CONTRACT DE AGENTIE SI ASISTENTA

PREZENTUL CONTRACT s-a Incheiat in data de 30 martie 2007 intre:

(1) OTP BANK ROMANIA SA, avand sediul in Strada BuzestiA, nr. 66-68, Bucuresti, sector 1, Romania, inregistrata
la Registrul Comertului sub nr. J40/10296/1995, Cod Unic de Inregistrare 7926069, inregistratd la Registrul Bancar
sub nr. RB-PJR-40-028/1999, la care se face referire in cele ce urmeaza sub denumirea de Agent, reprezentatd in mod

legal prin:
DI. Laszlo DIOS], in calitate de Presedinte Director General Adjunct
DI. Cristian NAE, 1n calitate de Sef Management Produse

si

(2) OTP Bank Plc., 16 nador Street, H - 1051 Budapesta, Ungaria, nregistrata la Tribunalul Metropolitan ca instanta de
inregistrare: 01-10-041585, la care se face referire in cele ce urmeaza sub denumirea de Client.

INTRUCAT:

A. Incepand din data de 30 martie 2007, partile vor incheia mai multe Contracte de Transfer cu privire la creante ipotecare
(la care se va face referire 1n cele ce urmeaza sub denumirea de ,,Creante transferate”), prezentul Contract de agentie
si asistenta fiind accesoriu contractelor respective;

B. Partile inteleg ca au acordat initial creantele transferate si, avind sediile si sucursalele in Romania, toti Debitorii fiind
rezidenti ai acestei tari, acestea sunt mai bine echipate pentru a administra credite transferate.

ATUNCI, PRIN URMARE, SE CONVINE, PRIN PREZENTA, IN MOD RECIPROC DE CATRE SI INTRE
PARTILE CONTRACTANTE SEMNATARE ALE PREZENTULUI DOCUMENT, dupa cum urmeaza:
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2.1

DEFINITII SI TITLURI ALE CLAUZELOR

,-Debitor” Inseamnd persoana fizica (persoanele fizice) care a incheiat un Contract de imprumut cu Cedentul, Debitori
identificati In Anexa nr. 1 la Contract(ele) de transfer.
»Contract de imprumut” Tnseamna toate Contractele de imprumut incheiate intre persoana(e) fizici(e) si Cedent si
cesionate ca urmare a Contractelor de transfer, fiecare din aceste Contracte de imprumut fiind identificat Tn Anexa nr.
1 la Contractul(ele) de transfer.
,,Creante transferate” Inseamna valoarea totald a imprumutului restant conform Contractului de Tmprumut, toate tipurile
de dobanzi acumulate, dar neachitate la Data platii, precum si toate comisioanele care devin datorate ulterior datei
mentionate Tn cele de mai sus, conform Contractului de imprumut.
,Data platii” este data semnarii Contractului(elor) de transfer.
Orice notificare sau comunicare care urmeaza a fi efectuata 1n scris, pot fi transmise i prin fax in urmatoarele condiii:

- pentru Client: nr. fax: Adnotare olografa: ,,+36 12 66 73 67”; persoane de contact: ,, Adnotare olografa: ,,Dna.

Erika Kasziba”

- pentru Agent: nr. fax +40 21 307 57 34; persoane de contact: DI. Laszlo DIOSI;
Creantele sunt transferate in stadiul in care se afla la data platii alaturi de intreaga garantie aferenta acestora (contract de
ipoteca si polite de asigurare), conform Contractului de imprumut.

ADMINISTRAREA

Se intelege si se convine de catre si intre partile semnatare ale prezentului contract ca, n temeiul Contractului de Tmprumut
relevant si in temeiul conditiilor incluse in Contractul de transfer relevant, OTP BANK ROMANIA SA va
actiona 1n calitate de Agent in numele Clientului, si fiecare Contract de imprumut va fi administrat i monitorizat de catre
Agent 1n timpul deruldrii activitatii sale normale si in conformitate cu practicile uzuale ale Agentului. Clientul 1l
autorizeaza pe Agent, cu exceptia cazului in care se prevede altfel in prezentul document, s exercite in numele sau
toate drepturile si puterile conferite Clientului prin intermediul Contractului de Tmprumut §i a oricaror documente
semnate ca urmare a acestuia si care fac referire la drepturile Clientului si sa intreprinda sau sa omitd sa Intreprinda
oricare si toate actiunile relevante in legatura cu acelea in maniera si la momentele pe care Agentul le poate considera
adecvate, la propria discretie a acestuia.

Drept urmare, Agentul are dreptul, dar acesta nu este limitat sa Intreprinda urmatoarele activitati:
 In calitate de Agent de garantare — Agentul va inregistra si monitoriza toate garantiile in numele Clientului,
activitatile de monitorizare fiind reflectate, in principal, in urmatoarele activitati:
m  Solicitarea si verificarea documentatiei privind garantia primita de la Debitor.
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23.

24.

25.

Verificarea indeplinirii conditiilor suspensive pentru executarea contractului de imprumut /
garantie

Monitorizarea executarii formalitatilor juridice pentru inregistrarea si mentinerea garantiilor

Contactarea Debitorului, daca prevederile contractuale nu sunt respectate

Eliberarea garantiilor la scadenta creditului

Verificari la fata locului si re-evaluari ale garantiilor

Inregistrarea garantiilor in sistemul de monitorizare

« In calitate de Agent de plati;

m Hotararea perioadelor si valorilor ratelor dobanzilor, inclusiv notificarea partilor implicate

m Calcularea si colectarea capitalului, a dobanzii si a altor comisioane care urmeaza a fi
incasate de cdtre Client

Agentul va mentine Clientul informat cu privire la orice actiuni intreprinse de el in baza Contractului de
imprumut.

Insa, in ceea ce priveste Contractul de imprumut, Agentul va avea dreptul de a se baza pe orice comuniciri
sau documente scrise considerate de acesta a fi veritabile sau corecte si a fi fost comunicate sau semnate de
catre persoana care pretinde cd le-a comunicat sau semnat si in temeiul sfaturilor sau opiniilor oricaror
consilieri profesionisti selectati de acesta si nu va detine nicio raspundere pentru niciun fel de consecinte
rezultate din orice astfel de documente luate in sustinere.

Agentul va aplica acelasi grad de atentie atit Tn momentul intreprinderii de actiuni sau al omisiunii de a
intreprinde actiuni in ceea ce priveste Contractul de Tmprumut ca §i cand Agentul ar suporta intregul risc ce ar
decurge din acestea, iar Agentul va fi raspunzator in fata Clientului pentru orice pierderi suferite de cétre
acestea ca urmare a erorii profesionale voite sau a neglijentei grave a Agentului.

Agentul va intreprinde operatiuni pe contul bancar al Debitorului si va colecta ex officio platile dobanzilor
lunare si rambursérile capitalului in conformitate cu planul de rambursare.

Agentul va transfera catre Client urmatoarele plati, cu 2 zile lucratoare anterior incheierii lunii, pentru
platile incasate in timpul Iunii curente si In cea de-a doua zi lucritoare a lunii urmatoare, pentru sumele
incasate in ultimele 2 zile lucratoare ale lunii curente, in conditiile primirii sumelor respective (astfel incat
Agentul sa nu aiba, in niciun caz, obligatia de a efectua plati catre Client in temeiul termenilor inclusi 1n
prezenta clauzd inainte ca Agentul sa fi primit realmente o platd corespunzitoare, in conformitate cu
termenii din Contractul de imprumut) si in aceeasi moneda in care fondurile respective sunt incasate de
catre Agent.
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2.6.

2.7.

2.8.

2.9.

platile dobanzilor acumulate si datorate Clientului Incepand de la si dupa data platii si Incasate de Agent

conform conditiilor din Contractul de imprumut relevant, si
rambursarea capitalului datorat Clientului conform conditiilor din Contractul de Tmprumut relevant si

incasate de catre Agent, si
orice alte plati (inclusiv dobanda penalizatoare, costurile de finantare defalcate, comisioanele de orice
natura si alte indemnizatii) datorate Clientului si incasate de Agent conform conditiilor din Contractul de

Tmprumut relevant,

Pentru sumele in CHF, OTP Bank Roméania SA va efectua o platd MT103 céatre OTP Bank Plc (SWIFT
BIC: OTPVHUHB), acoperindu-si contul cu Credit Suisse Zurich (SWIFT BTC: CRESCHZZS80A)

Pentru sumele in EUR, OTP Bank Romania SA va efectua o plata MT103 cédtre OTP Bank Plc (SWIFT
BIC: OTPVHUHB), acoperindu-si contul 11782007-21181706 cu OTP Bank Plc.

Pentru orice plati ordonate conform descrierii din cele de mai sus, ca explicatie se va mentiona urmatorul
mesaj: ,, [ransfer conectat unui imprumut ipotecar”.

Orice plati efectuate de catre Agent vor fi efectuate liber si descarcate de orice comisioane, cheltuieli si
costuri aferente unui astfel de transfer si Clientul nu ii va percepe Agentului niciun fel de astfel de
comisioane, cheltuieli si costuri aferente transferului;

Agentul va presta servicii juridice pentru a facilita redactarea §i completarea de cétre Client a documentelor
necesare referitoare la cererea privind aplicarea Tratatului privind evitarea dublei impuneri semnat intre cele

doua state.

Agentul 1i va furniza Clientului mai multe rapoarte, dupd cum urmeaza:
rapoarte contabile zilnice privind Creantele transferate;
rapoarte lunare si trimestriale in formatul hotarat de catre Client.

Agentul va mentine la locatiile sale din Roméania toate documentele incluse 1n dosarul de Tmprumut (inclusiv
Contractul de Tmprumut §i documentele privind garantiile creantelor ipotecare - de exemplu, contracte de
ipotecd, polite de asigurare etc.).
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3.

ANGAJAMENTELE AGENTULUI

Agentul convine, prin prezenta, cu Clientul asupra urmatoarelor:

(A)

B)

©

(D)

Agentul este mandatat in mod legal de catre Client sa renunte sau sa elibereze orice Debitor de obligatiile care
1i revin acestuia in temeiul Contractului de imprumut relevant sau sa acorde alte pasuiri Debitorului in ceea ce
priveste oricare din obligatiile care i revin acestuia in temeiul Contractului de Tmprumut, sau sa efectueze orice
modificari, aprobari, rescadentdri, restructurari, inactiuni, executdri sau orice alte schimbari importante legate
de sau propuse referitor la Contractul de imprumut;

In cazul in care Debitorul va solicita incheierea unui Act aditional la Contractul de imprumut, Agentul este
mandatat Tn mod legal de catre Client sa hotdrascd in numele sau in ceea ce priveste solicitarile Debitorului si,
daca este cazul, sd semneze in numele Clientului Actul aditional la Contractul de imprumut.

Sa ofere consiliere Clientului cu privire la si sa furnizeze oricare si toate notificarile si conturile si orice alte
informatii pe care acesta le primeste efectiv in temeiul conditiilor prevazute in Contractele de Tmprumut, si cu
privire la solicitarea specifica a Clientului 1n acel sens, (i) sa furnizeze orice alte informatii pe care le-a primit
referitor la Contractele de Tmprumut si (ii) sa retransmita catre un Debitor orice cereri scrise ale Clientului in
nume propriu, cu conditia ca cererile respective sa nu fie contrare Contractului de transfer;

Sa obtind aprobarea Clientului cu privire la Tmprumuturile care urmeaza a fi transferate, cel putin, cu 3 zile
fnainte de Data platii.

DECLARATIILE SI GARANTIILE AGENTULUI

Agentul face urmatoarele declaratii si garantii fatd de Client cu privire la Creantele transferate la data incheierii
Contractelor de transfer, considerandu-se ca acestea sunt facute de catre Agent (referitor la faptele si situatiile
existente la acel moment) si cu privire la ziua de pregatire a raportului sdu lunar de administrare:

(a) Debitorii 1si vor respecta toate obligatiile de plata in baza Contractelor de imprumut sau indicatorul privind

numadrul de zile de restanta este acceptat de catre Parti;

(b) Agentul nu detine informatii referitoare la Evenimente declarate de neindeplinire a obligatiilor contractuale
care s-au produs sau care continua;

(c) Cu incepere de la data la care a fost realizatd cea mai recentd monitorizare a Tmprumutului Debitorului
conform practicii obisnuite a Agentului, nu s-au produs evenimente §i nu au aparut situatii care sa fi generat
efecte adverse asupra clasificarii imprumutului acordat Debitorului.
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6.1.

6.2.

ANGAJAMENTELE CLIENTULUI

Angajamentele Clientului, in situatiile Tn care se impune obtinerea consimtdmantului sau a aprobarii
Clientului, 1n sensul prezentului document, consimtamantul sau aprobarea in cauzd nu va fi retinut(d) sau
intarziat(a) in mod nerezonabil si se va considera ca a fost acordat(d) daca Clientul nu va fi raspuns Agentului
in termen de 2 zile lucratoare la o cerere scrisa;

COMISIONUL DE REPREZENTARE

Clientul va plati Agentului un Comision lunar de agentie pentru sarcini de monitorizare si pentru functionarea
in calitate de agent de plati si garantare care vor fi definite referitor la fiecare Creantd transferatd. Agentul va
informa Clientul referitor la Comisionul de agentie in cadrul unei Scrisori de Notificare privind Comisionul de
agentie, document in care vor fi mentionate si monedele in care Comisionul de agentie trebuie achitat. Agentul

va emite de asemenea o factura fiscald pentru serviciile nebancare mentionate, pentru suma stipulata in clauza
6.2.

Pentru serviciile furnizate de catre Agent conform Capitolului 2, Clientul va plati Agentului, pentru fiecare
Contract de imprumut transferat, un comision general calculat dupa cum urmeaza:

50% x [Rata dobanzii Creantelor transferate x 0,9 - Cost de finantare];
50% x Rata dobanzii de penalizare acumulate si incasate;

50% din comisionul Incasat de rambursare anticipata;

50% din comisionul incasat de modificare a contractului;

Pentru formula din cele de mai sus, Costul de finantare va avea urmatorul sens:

>
>

LIBOR CHF 1M in cazul imprumuturilor acordate in CHF;
EURIBOR 1M in cazul imprumuturilor acordate in EURO;

Comisionul rezultat va fi Tmpartit dupa cum urmeaza:
95% pentru serviciile bancare furnizate de catre Agent
5% (inclusiv TVA) pentru servicii nespecifice activitatii bancare

Agentul va primi comision pentru urmatoarea activitate nebancara:
monitorizarea si intretinerea bazei de date privind creantele transferate;

Agentul va primi comision pentru activitatea bancara urméatoare, dar nu se va limita la cele mentionate 1n cele de
mai jos:
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64.

6.5.

analizarea cererii clientului referitoare la solicitari viitoare cu privire la Contractele de imprumut si

transmiterea acesteia catre Client;

monitorizarea obligatiilor Debitorului, dupa cum acestea au fost asumate in baza contractului de
Tmprumut;

monitorizarea cadrului legal;

monitorizarea garantiilor;

efectuarea de reevaluari;

inregistrarea garantiilor;

activitati de colectare;

incasarea in numerar a ratelor lunare sau a oricaror altor comisioane legate de contractul de imprumut;

transferarea sumelor incasate catre Client;

Acest comision include, de asemenea, comisioanele bancare pentru: deschiderea si inchiderea de conturi,
plati, schimb valutar si transfer de plati iesiri, precum si cheltuielile efectuate de catre Agent pentru
executarea prezentului contract, legalizarea notariald a acestuia si inregistrarea acestuia cu garantia

relevanta.

Pentru urmatoarele servicii specifice furnizate de catre Agent, comisioanele suplimentare vor fi achitate de

catre Client dupa cum urmeaza:
o modificari la contractul de Tmprumut — comisionul achitat de catre Debitor conform

prevederilor din Contractul de imprumut;
procesarea rambursarilor anticipate — procentul achitat de catre Debitor conform prevederilor

din Contractul de imprumut;

o

Clientul va achita comisionul datorat pana in cea de-a cincea zi lucratoare a lunii urmatoare celei in care
serviciile au fost furnizate de catre Agent.

Pentru sumele in CHF, OTP Bank Romania SA va primi platile MT103 din partea OTP Bank Plc,
acoperirea va fi asigurata in cont cu Credit Suisse Zurich (SWIFT BIC: CRESCHZZ80A).

Pentru sumele in EURO, OTP Bank Romania SA va primi platile MT103 din partea OTP Bank Plc,
acoperirea va fi asigurata in contul 11782007-21181706 cu OTP Bank Plc. (SWIFT BIC: OTPVHUHB).

Toate platile care urmeaza a fi efectuate catre Agent in baza prezentului document vor fi efectuate in
moneda relevanta a fiecarui imprumut si vor fi efectuate complet fara compensare sau contra-reclamatie,
iar acestea vor fi libere si descarcate de si fard reduceri pentru sau in contul oricaror taxe din orice

jurisdictie.
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(A)

NERESPECTAREA OBLIGATIILOR DE CATRE DEBITOR

Agentul si Clientul se vor informa unul pe celalalt de indata ce acest lucru va fi practicabil In mod rezonabil dupa ce
oricare dintre acestia va lua cunostinta de producerea unui Eveniment de nerespectare a obligatiilor sau de un potential

Eveniment de nerespectare a obligatiilor.

In cazul producerii oricarui Eveniment de nerespectare a obligatiilor sau al unui potential Eveniment de nerespectare a
obligatiilor (indiferent daca sau Agentul si Clientul s-au informat reciproc sau nu, conform celor mentionate anterior),
Agentul nu 1i va inainta unui Debitor nicio notificare privind solicitarea accelerdrii si/sau anularii Contractului de
fmprumut i nu va exercita sau nu va avea obligatia sa exercite, in niciun mod, vreunul dintre drepturile sau puterile
care i revin Clientului in temeiul Contractului de imprumut relevant (cu exceptia cazurilor in care trebuie sd ia
intreprinda actiunile necesare pentru a pastra sau proteja orice drepturi referitoare la Tmprumut, atunci cand consultarea
prealabila cu Clientul este imposibila sau impracticabild) cu exceptia cazului in care Agentul se va fi consultat anterior cu
Client referitor la un plan de actiune reciproc acceptabil care sa fie indeplinit de catre Agent; in conditiile 1n care,
intotdeauna, in situatia in care Agentul si Clientul nu pot conveni, in termen de 10 zile, asupra unui plan de actiune,
Agentul va Intreprinde actiunile pe care le va considera adecvate.

In cazul se producerii unui un eveniment referitor la o garantie asigurata, Agentul, in calitate de beneficiar al politei
de asigurare, va inainta o reclamatie catre Societatea de asigurari si, in momentul primirii unei plati de asigurare,
va achita Tn mod legal sumele catre Client, cu conditia ca Agentul sa si fi achitat, mai intdi, propriile costuri si

cheltuieli.

TAXE SI COSTURI MAJORATE

Daca Agentul trebuie sa aplice reduceri sau retineri n contul oricéror taxe, indiferent de natura acestora, la orice plati
care urmeaza a fi efectuate n temeiul prezentului document cétre Client, Agentul va aplica reducerile sau retinerile
respective. Intr-o astfel de eventualitate, Agentul si Clientul vor depune toate eforturile rezonabile pentru a gisi o
modalitate de efectuare a plagilor sumelor datorate de o parte catre cealaltd parte, astfel incét reducerea sau retinerea

respectiva sa fie evitata sau redusa.

COMPENSAREA

Agentul poate, dar nu are obligatia, sa debiteze orice sume datorate de cétre Client acestuia, In orice moment, n temeiul
prezentului document sau sa crediteze orice sold la care Clientul are dreptul, din orice cont al Clientului deschis la Agent,
pentru sau in sensul acoperirii oricdror sume care, la acea data, vor fi datorate si platibile de catre Client in baza
prezentului document. In acest sens, Agentul poate cumpira cu sumele astfel datorate de acesta sau cu banii rimasi cu
titlu de credit in orice conturi, in functie de caz, alte sume 1n alte monede, dupa cum va fi necesar pentru ca aceasta

prevedere sa produca efecte.
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Clientul poate, dar nu are obligatia, sa debiteze orice sume datorate de catre Agent acestuia, In orice moment, n
temeiul prezentului document sau sa crediteze orice sold la care Agentul are dreptul, din orice cont al Agentului deschis
la Client, pentru sau in sensul acoperirii oricaror sume care, la acea data, vor fi datorate si platibile de catre Agent in
baza prezentului document. In acest sens, Clientul poate cumpdra cu sumele astfel datorate de acesta sau cu banii
ramasi cu titlu de credit in orice conturi, n functie de caz, alte sume n alte monede, dupa cum va fi necesar pentru ca
aceasta prevedere sa produca efecte.

DIVERSE

Daca, in orice moment, orice prevedere din prezentul document este sau devine ilegala, nevalabila sau
inaplicabila in orice privinta, in baza legislatiei oricarei jurisdictii, nici legalitatea, nici valabilitatea i nici
aplicabilitatea celorlalte prevederi din prezentul document si nici legalitatea, nici valabilitatea si nici
aplicabilitatea respectivelor prevederi in baza legislatiei oricarei alte jurisdictii nu vor fi n niciun fel afectate
sau subminate de aceasta.

Prezentul Contract intrd in vigoare intre Partile semnatare la data semnarii acestuia. In ceea ce priveste
Creantele care urmeaza a fi transferate in viitor, Contractul se va aplica cu Incepere de la Data platii stabilitd in
Contractul de transfer relevant.

LEGISLATIA APLICABILA SI JURISDICTIA

Prezentul Contract va fi guvernat §i interpretat in conformitate cu legislatia din Romania.

Orice dispute ce vor decurge din sau in legdturd cu prezentul contract, inclusiv incheierea, derularea sau
incetarea acestuia, vor fi solutionate apelandu-se la arbitrajul Curtii Internationale de Arbitraj Comercial de pe
langa Camera de Comert i Industrie a Roméaniei din Bucuresti, in conformitate cu Regulile sale de Arbitraj.
Procesul de arbitraj va fi condus de un singur Arbitru, numit prin acordul Partilor sau, n absenta unui astfel de
acord, numit de catre Presedintele Curtii de Drept Comercial International, de pe langd Camera de Comert si
Industrie a Romaniei. Instanta va judeca litigiul - n drept — prin aplicarea dreptului roman. Sentinta de arbitraj
va fi definitiva si opozabilad partilor. Locul oricarui arbitraj va fi Bucuresti (Romania), iar limba utilizata va fi
limba engleza.

S-a aplicat semnatura indescifrabila



12. VALABILITATEA CONTRACTULUI

Contractul va ramane in vigoare pe intreaga perioadd de-a lungul careia vor fi in vigoare Contracte de credite
transferate.

DREPT PENTRU CARE, semnaturile reprezentantilor autorizati in mod legal ai celor doud parti semnatare ale prezentului
contract au fost aplicate pe acesta la data si in anul care s-au mentionat anterior in cele de mai sus.

Pentru si in numele Agentului S-a aplicat stampila rotunda: Pentru si in numele Clientului
“OTP BANK, XVI, S-a aplicat semnatura indescifrabila
Laszlo DIOSI OTP BANK ROMANIA S.A. S-a aplicat stampila indescifrabila
DCEO ADMINISTRATIA CENTRALA”
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