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Revenim la adresa noastra nr. 2365/25.08.2017, privind legalitatea cesionarii catre
societati comerciale cu raspundere limitatd, cod CAEN 6420 “Activitati ale holdingurilor’, a
unor contracte de credit clasificate in categoria “standard” conform regulamentelor Bancii
Nationale a Romaniei, la care s-a primit raspuns prin adresa B.N.R. nr.
XX/1/7591/09.10.2017, pentru a va solicita un punct de vedere privind urmatoarele

aspecte:

in cadrul activitdti de cercetare a petitiilor consumatorilor s-a constatat cesionarea
in anii 2008 si 2009 a unor contracte de credit clasificate in categoria “credite standard’,

conform regulamentelor Bancii Nationale a Romaniei in vigoare.

Cesionarea a fost realizata de catre Bancpost S.A. catre EFG New Europe Funding
Il B.V. (actuala ERB New Europe Funding Il B.V.) prin intermediul unui Contract Cadru de
Vanzare Cumparare Creante incheiat la data 11.07.2008.

EFG New Europe Funding Il B.V. (actuala ERB New Europe Funding Il B.V.)
reprezinta o societate privata cu raspundere limitata, cu sediul social in Naritaweg
165,1043BW Amsterdam, Olanda, inregistrata la Registrul Comertului din Olanda sub nr.
34300657 si avand codul fiscal L.V.N. 8193.45.969, avand un capital social autorizat la
data cesionarii de 90000 EUR, cod CAEN 6420 “Activitati ale holdingurilor.



Conform prevederilor art. 1.1 din Contractul mentionat, Activele Eligibile care
puteau face obiectul unei Vanzari erau reprezentate de contracte de credit care nu erau
active restante sau deficiente ceea ce corespunde categoriei de "credit standard”
prevazuta de art. 3, alin. (1), lit. a) din Regulamentul B.N.R. nr. 5/2002, privind clasificarea
creditelor si plasamentelor, precum si constituirea, regularizarea si utilizarea
provizioanelor specifice de risc de credit, cu modificarile si completarii ulterioare, in

vigoare la data cesionarii contractelor.

La aceeasi data.11.07.2008, s-a constatat si incheierea intre Bancpost S.A. si EFG
New Europe Funding Il B.V. (actuala ERB New Europe Funding Il B.V.) a unui Contract
de Administrare Active Financiare prin care Bancpost S.A. a administrat gi gestionat

Activele Financiare achizitionate de catre EFG New Europe Funding Il B.V..

in urma Contractului Cadru de Vanzare Cumpdrare Creante au fost vandute,
cesionate, contracte de credit, in care calitatea de imprumutati era detinuta de

consumatori persoane fizice, in perioada 2008-2010.
Conform prevederilor art. 1.1 din Contractul Cadru de Vanzare Cumparare Creante:

I. Credite de Consum - ‘“constau in orice facilitdti de credit la termen acordate
Imprumutatilor pentru a satisface nevoile personale si/sau nevoile familiei acestora, pentru
a refinanta o facilitate retail acordatéd de Véanzator/de alta entitate sau pentru a cumpara

orice fel de bunuri, exceptand creditele pentru investitii imobifiare”,

Il. Credite ipotecare - “inseamna credite acordate pe termen mediu sau fung (asa
cum acesta este definit conform legistatiei roméane), care sunt garantate cu ipoteca pe
proprietati imobiliare. Pentru scopurile prezentului Contract Cadru, creditele ipotecare

sunt:

1.1 Credite de Consum cu Ipoteca - inseamné credite de consum acordate pe
termen lung, garantate cu ipotecd pe proprietétile imobiliare ale mprumutatilor sau ale

girantilor personali ai acestora;

1.2 Credite Ipotecare Obisnuite - constau in orice facilitate de credit la termen
acordata Imprumutatuiui pentru: 1) cumpdrarea unei proprietdti imobiliare existente (teren
si/sau constructie; 2) construirea, extinderea, consolidarea sau restructurarea unei cladiri
noi/vechi sau ameliorarea unui teren; sau 3) refinantarea unui credit ipotecar acordat de
Vanzéator/de o alté entitate, credite care, in toate cazurile, sunt garantate cu ipoteca pe

proprietatile imobilaire respective,”

]



Contractele de credit cesionate erau fie credite ipotecare pentru investitii imobiliare,
intrand astfel sub incidenta Legii nr. 190/1998, privind creditul ipotecar pentru investitji
imobiliare, fie credite de nevoi personale cu valori intre suma de 200-20.000 euro intrand
astfel sub incidenta Legii nr. 289/2004, privind regimul juridic al contractelor de credit
pentru consum destinate consumatorilor, persoane fizice, fie contracte de credit de nevoi
personale, garantate cu ipoteca, cu valori mai mare de 20.000 euro, care intrau sub

incidenta O.G. nr. 21/1992 privind protectia consumatorilor si a legislatiei specifice.

S-a cercetat legalitatea cesionarii contractelor de credit ce intré sub incidenta Legii

nr. 289/2004 si s-au constatat urmatoarele:

Conform prevederilor art. 3, alin. (5) din Legea nr. 312/2004 privind Statutul Bancii
Nationale a Romaniei: “Pentru indeplinirea angajamentelor rezultate din acorduri, tratate,
conventii la care Roméania este parte, Banca Naffonala a Romaniei colaboreaza cu
autornitétile din taré si din strainatate prin furnizarea de informatii, adoptarea de masuri

corespunzatoare sau in orice alt mod compatibil cu prezenta lege.

in scopul asigurérii aplicarii in Roméania, de la data ader&rii Romaniei la Uniunea
Europeana, a prevederilor Regulamentului (CE) nr. 2006/2004 al Parlamentului European
si al Consiliului din 27 octombrie 2004 privind cooperarea dintre autoritatile nationale
insarcinate sa asigure aplicarea legislatiei Tn materie de protectie a consumatorului, in
conformitate cu prevederile H.G. nr. 244/2007, art. 2, alin. (2) si punctul 3. din Anexa,
Banca Nationala a Romaniei era desemnata, alaturi de Autoritatea Nationala pentru
Protectia Consumatorilor, ca autorifate competenta sa asigure aplicarea legislatiei in
domeniul protectiei consumatorilor in conformitate cu Regulamentul (CE) nr. 2006/2004,
respectiv in aplicarea Legii nr. 289/2004, privind regimul juridic al contractelor de credit

pentru consum destinate consumatorilor, persoane fizice.
In preambulul Regulamentului (CE) nr. 2006/2004 se mentioneaza:

- la alin. (3): necesitatea cooperarii intre autoritatile publice insarcinate cu aplicarea
legislatiel in materie de protectie a consumatorilor, in cazul in care acestea se confrunta
cu incalcari intracomunitare, i, pe de cealaltd parte, sa se contribuie la buna functionare
a pietei interne, la calitatea si la coerenta aplicarii legislatiei in materie de proteciie a
consumatorilor si la supravegherea intereselor economice ale consumatorilor;

- la alin. (5): Domeniul de aplicare al dispozitiilor prezentului regulament in materie

de asistenta reciproca ar trebui sa se limitezela incalcarile intracomunitare ale legislatiei

comunitare privind protectia consumatorilor. Eficienta cu care aceste incalcari sunt

ad



urmarite in justitie la nivel national ar trebui sa garanteze fipsa discrimindrii intre

tranzactiife nationale si cele infracomunitare,

Conform prevederilor art. 1 din Regulamentului (CE) nr. 2006/2004: “Prezentul
reguiament stabileste conditile in care autoritdtiie competente ale statelor membre,
desemnate responsabile de aplicarea legilor care protejeazd interesefe consumatorilor,
coopereaza intre ele si cu Comisia pentru a garanta respectarea acestor fegi si buna
functionare a pietei interne gi pentru a imbunatéfi protectia intereselor economice ale

consumatorilor.”

41}

in cadrul art. 3, lit. b) se defineste "incédicarea intracomunitard" ca fiind "orice act
sau altd omisiune contrard legilor care protejeazé interesele consumatorilor, astfel cum
sunt definite la litera (a), care aduce atingere sau poafe aduce afingere intereselor
colective ale consumatorilor dintr-unul sau mai mufte state membre, altele decat cel in
care actul sau omisiunea in cauza igi are originea sau a avut loc ori pe teriforiul caruia
este stabilit comerciantul sau furnizorul responsabil sau in care se gasesc dovezile sau
activele privind actul sau omisiunea respectivd” iar in cadrul art. 3, lit. c) se defineste
“autorftatea competenta” ca fiind “orice autoritate publica stabilitd la nivel nafional,
regional sau local si care are competente specifice de asigurare a respectarni legilor care

protefeaza interesele consumatorifor”,

Astfel, se constata ca la data de 11.07.2008, data cesionarii contractelor de credit,
Banca Nationala a Romaniei era, alaturi de Autoritatea Nationald pentru Protectia
Consumatorilor, autoritate competentd privind asigurarea respectarii legilor care
protejeaza interesele economice ale consumatorilor in ceea ce priveste creditele de nevoi
personale, cu valori intre suma de 200-20.000 EUR, ce intrd sub incidenta Legii nr.
289/2004.

Calitatea de autoritate competenta a Bancii Nationale a Romaniei reiese chiar si
din cuprinsul actului normativ, in cadrul art. 18, alin. (3), conform caruia: “in cazul
institutilor de credit, constatarea contraventiilor si aplicarea sanctiunifor prevéazute la alin.
(1) si (2) se fac de cétre reprezentantii imputerniciti ai Bancii Nationale a Roméniei”, din
prevederile art. 2 din Ordinul nr. 231/2005, pentru aprobarea Normelor de aplicare a Legi
nr. 289/2004: “Banca Nationald a Roméniei si Autoritatea Nationald pentru Protectia
Consumatorilor vor lua masuri pentru ducerea la indeplinire a prevederilor prezentului
ordin” si din prevederile art. 15 din Norme: “ln aplicarea legii si a prezentelor norme,
Banca Nationald a Romaniei are competente exclusiv in ceea ce priveste modul de



ducere la indeplinire a dispozitiilor acestora de céatre institutiile de credit supuse unei
proceduri de autorizare potrivit Legii nr. 58/1998, republicata.”

Conform prevederilor art. 16 din Legea nr. 289/2004:
(1) Pentru exercitarea activitdtii de creditare reglementatad de prezenta lege, creditorii si
intermediarii de credit trebuie s& obtina In acest sens o autorizatie oficiald, in conditiile art.
23 alin. (2).
(2) Institutiile de credit supuse unei proceduri de autorizare de cétre Banca Nationala a
Roméniel, potrivit legii, sunt exceptate de la prevederile alin. (1).
(3) Dupé data aderarii Roméaniei la Uniunea Europeand nu se supun procedurii de
autorizare prevazute de prezenta lege:

a)sucursalele si reprezentantele creditorilor si intermediarilor de credit stabiliti intr-un stat
membru al Uniunii Europene sau Spatiului Economic European, care sunt abilitati in baza
legislatiel acestor state s& acorde credit de consum, respectiv 88 intermedieze incheierea

contractelor de credit;

b)crediforii $i intermediarii de credit, persoane fizice, stabilifi intr-un stat membru al Uniunii
Europene sau Spatiului Economic European si abilitati in baza legisiatiei acestor state sa

acorde credit de consum, respectiv sa intermedieze incheierea contractelor de credit.

(5) In cazurife in care constatd nerespectarea prevederilor legale privind autorizarea sau a
prevederifor prezentef legi, auforitatile prevazute la alin. (4) pot dispune retragerea
autorizatrei, anularea autorizafiei, precum $i orice masuri care sunt necesare pentru
limitarea prejudicierii intereselor economice ale consumatorifor, inclusiv obligarea
creditorului la plata despagubirilor rezultate din contract sau obligarea creditorului aflat in
impaosibilitatea respectarii clauzelor contractuale de a transmite obligatiile sale catre un
tert. Calitatea de tert poate fi detinutd numai de o persoand autorizatd conform
prevederilor afin. (1)-(3), precum si de o societate de asigurare.”

Se constata ca, in conformitate cu prevederile art; 16, alin. (1), pentru exercitarea
activitati de creditare reglementata de Legea 289/2004, respectiv credite pentru consum
destinate consumatorilor, persoane fizice, cu valori intre suma de 200-20.000 EUR, era

nevoie de obtinerea unei auforizatii oficiale.

Deasemenea, conform prevederilor art. 16, alin. (5), calitatea de tert, In cazul in
care creditorul se afla imposibilitatea respectarii clauzelor contractuale transmiterea
obligatiilor sale, poate fi detinuta numai de o persoana autorizatd conform prevederifor

alin. (1)-(3), precum si de o societate de asigurare.

th



in cadrul activitétii de cercetare a petitiilor consumatorilor, Bancpost S.A. nu a pus
la dispozitie o autorizatie oficiala emisa pentru EFG New Europe Funding Il B.V. (actuala
ERB New Europe Funding Il B.V.) sau documente care sa ateste calitatea de tert, definita

conform prevederilor legale mentionate.

Legea nr. 289/2004, in vigoare la data cesionarii creditelor, a fost abrogata de
0.U.G. nr. 50/2010 dar legalitatea actiunii de cesionare a creditelor, care produce efecte

si in prezent, se cerceteaza prin prisma legislatiei n vigoare la data cesionarii creditelor.

S-a cercetat legalitatea cesionarii contractelor de credit ce intrd sub incidenta Legii
nr. 190/1999, privind creditul ipotecar pentru investitii imobiliare, si s-au constatat

urmateoarele:

in forma initiald a Legii nr. 190/1999, cesionarea era reglementatd, conform
prevederilor art. 24, alin. (1), astfel: "Creantele ipotecare si privilegiate conform art. 1.737
din Codul civil, care fac parte din portofoliul unei institutii financiare autorizate prin lege,
pot fi cesionate unaor institutii financiare autorizate sa actioneze pe pietele de capital.”

S-a constatat ca Banca Nalionala a Romaniei, impreuna cu Comisia Nationala a
Valorilor Maobiliare, a emis Normele metodologice nr. 3/2000 de aplicare a Legii nr.
190/1999, prin care se reglementa modalitatea de acordare, garantare si derulare a

creditelor ipotecare.

in cadrul art. 16 din Norma se prevedea: "Creantele ipotecare ai caror creditori
fitulari sunt indicati in art. 1 alin. (1) din prezentele norme metodologice pot fi cesionate
unor entitati autorizate s functioneze pe piata de capital, in conditiile prevazute de Codul
civil pentru cesiunea de creanfa si cu respectarea prevederilor art. 26 din Legea nr.
190/1999."

Prin Ordinul nr. 6/2006, emis de Banca Nationald a Romdaniei, impreuna cu
Comisia Nationala a Valorilor Mobiliare, au fost abrogate Normele metodologice nr.
3/2000 de aplicare a Legii nr. 190/1999.

in forma in vigoare la data cesionarii contractelor de credit, Legea nr. 190/1999,
reglementa cesionarea, conform prevederilor art. 24, alin. (1), astfel: "Creanfele ipotecare,
care fac parte din portofoliul unei institutii autorizate prin lege, pot fi cesionate unei alte
institufii de acelasi fip ori altor entitdli autorizate si reglementate in acest sens prin legi

speciale.”

Astfel se prevede faptul ca cesionarea se poate realiza doar catre institufii de

acelasi tip ori altor entitafi autorizate si reglementate in acest sens prin legi speciale.

5]



Bancpost S.A. este o institutie de credit iar conform definifiei de la art. 7, alin. (1),
punctul 10 din O.U.G. nr. 99/2006 privind institutiile de credit si adecvarea capitalului: prin
institutie de se inielege: “a) o entitate a cérei activitate constéd in atragerea de depozite
sau de alte fonduri rambursabile de la public si in acordarea de credite in cont propriu; b)
o entitate, alla decéat cea prevazutd la lit. a), care emite mijloace de platd in forma de

moneda electronica, denumitd in continuare institutie emitenta de moneda electronica.”

Prin entitate reglementata, conform definitiei de la art. 2, alin. (1), punctul 5 din
0.U.G. nr. 98/2006, privind supravegherea suplimentara se intelege "o institutie de credit,
0 sociefate de asigurare, o sociefate de reasigurare, o societate de servicii de investitii
financiare, o firma de investitii sau o societate de administrare a investitiilor, autorizata in

Romania sau intr-un alt stat membru.”

in cadrul activitatii de cercetare a petitiilor consumatorilor Bancpost S.A. nu a pus
la dispozitie documente care sa ateste calitatea de instifutie de credit sau de entitate

autorizata si reglementata in acest sens prin legi speciale.

in luna decembrie 2008, prin prevederile QUG 174/2008, Legea nr. 190/1999 se

modificd prin addugarea art. 33, astfel:

“(1) Nerespectarea dispozitifor art. 8, 9, 11, 12, 13, 14, 15, 18, 19 si 26 constituie

contraventie si se sanctioneaza cu amenda de la 5.000 lei la 50.000 lel.

(2) Constatarea contraventiifor si aplicarea sancfiunilor prevazute la alin. (1) se fac de

catre reprezentantii imputernicifi ai Autoritatii Nafionale pentru Protectia Consumatorilor. *

Pana in luna decembrie 2008, in temeiul art. 33 din Legea nr. 190/1999, conform
caruia: “Institutile autorizate sunt supuse supravegherii prudentiale si controfului
institutifor abilitate prin lege”, atat Autoritatea Nationala pentru Protectia Consumatorilor
cat si Banca Nationala a Romaniei aveau competente in a verifica respectarea

prevederilor Legii nr. 190/1999 1n totalitate.

incepand cu luna decembrie 2008, Autoritatea Nationald pentru Protectia
Consumatorilor nu mai avea competente directe in a constata nerespectarea dispozitiilor
art. 24, alin. (1) din Legea nr. 190/1999, in contextul in care constatarea contraventiilor a
fost limitatd |la articolele mentionate, dar avand competente indirecte prin prisma legislatiei
generale privind protectia consumatorilor, in spe{a Legea nr. 296/2004 privind Codul
consumului si O.G. nr. 21/1992, privind protectia consumatorilor, imprumutatii din

contractele de credit ipotecare avand calitatea de consumatori.



Privind articolele din Legea nr. 190/1999 pentru care Autoritatea Nationala pentru
Protectia Consumatorilor avea atributie directa in verificare respectarii mentionam art. 26
ce prevedea obligativitatea notificarea debitorului cedat prin scrisoarea recomandata in

termen de 10 zile de |la Incheierea contractului de cesiune.

Bancpost S A nu a facut dovada notificarii debitorului cedat prin scrisoarea
recomandata in termen de 10 zile de la incheierea contractului de cesiune a unui contract
de credit ipotecar pentru investiti imobiliare constatandu-se astfel nerespectarea
prevederilor art. 26 din Legea 190/1€99. Mentionam ca Legea nr. 190/1999 a fost
abrogata prin O.U.G. 50/2010, contractele de credit pentru consumatori, astfel incat nu se

mai poate constata contraventia.

in conformitate cu prevederile Legii 24/2000, privind normele de tehnici legislativa
pentru elaborarea actelor normative, ordinele cu caracter normativ, instructiunile si alte
asemenea acte, se emit numai pe baza si in executarea legilor, a hotérarilor si a

ordonantelor Guvernului §i numai in domeniile in care acestea au atributii legale.

in cadrul contractelor de credit ce intré sub incidentd Legii 190/1999 se constaté si
mentionarea conform careia contractul a fost incheiat, guvernat si semnat in baza
Normelor Metodologice nr. 3/2000 de aplicare a legii nr. 190/1999 emise de Banca

Nationald a Roméniei.

In contextul in care Banca Nationala a Romaniei a emis normele de aplicare a Legii
nr. 190/1999, privind creditul ipotecar pentru investiti imobiliare, avand in vedere
prevederile art. 33 din Legea nr. 190/1999, conform caruia: “Institutile autorizate sunt
supuse supravegherii prudentiale si controlului institutilor abilitate prin lege” si prevederile
art. 2, alin. (2), lit. b) din Legea nr. 312/2004 privind Statutul Bancii Nationale a Romaniei,
conform caruia B.N.R. are ca atributie principalda: “auforizarea, reglementarea si
supravegherea prudeniiald a institutiilor de credit, promovarea si monitorizarea bunei
functionari a sistemelor de plati pentru asigurarea stabilitatii financiare” se constata ca
Banca Nationala a Romaniei avea compente legale in verificarea modului in care
institutiile de credit respecta prevederile legale privind cesionarea creantelor ipotecare in
conformitate cu prevederile art. 24, alin. (1), si anume numai catre institutii de credit sau

catre entitadfi autorizate si reglementate in acest sens prin legi speciale.

In cadrul activitatii de cercetare a petitiilor consumatorilor, Bancpost S.A. nu a pus

la dispozitie, documente din care sa reiasa ca EFG New Europe Funding Il B.V. (actuala



ERB New Europe Funding Il B.V.). reprezinta o institutie de credit sau entitate autorizata

si reglementata in acest sens prin legi speciale

Din cercetarea Rapoartelor Anuale ale EFG New Europe Funding Il B.V. pe
pericada 2008-2010 s-au constatat urmatoarele solduri, la data de 31 decembrie,

corespunzatoare creditelor acordate consumatorilor:

- 2008: 664.861.834 EUR total credite, din care 303.306.541 EUR credite de
consum si 361.555.293 EUR credife ipotecare,

- 2009: 675.632.019 EUR total credite, din care 335.541.280 EUR credite de
consum si 340.090.739 EUR credite ipotecare,

- 2010: 636.654.745 EUR total credite, din care 289.734.101 EUR credite de
consum si 346.920.644 credite ipotecare,

Cresterea soldului creditelor ipotecare in anul 2010 arata faptul ca si in acest an au

existat contracte de credit care au facut obiectul cesiunii.

Valoarea soldurilor creditelor nu include gi creditele acordate persoanelor juridice,
caz in care soldurile creditelor pentru pericada 2008-2010 sunt urmatoarele: 2008:
720.150.702 EUR, 2009: 830.561.524 EUR, 2010; 767.887.456 EUR.

Valoarea totala a creditelor cesionate este informatie publica si se regaseste in
cadrul Raportului Anual Bancpost pe anul 2008, la pag. 12 exprimata in valuta: 708
milioane EUR, iar la pagina A50 exprimata in lei: 2.656.481 mii lei. Valoarea in valuta
difera de valoarea de 720.150.702 EUR mentionatd in Raportul Anual EFG New Europe
Funding Il B.\V. pe anul 2008.

Veniturile din transferul activelor financiare pe anul 2008, mentionate in Raportul
Anual Bancpost la pag. AS0, sunt 45.254 mii lei. Din aceasta valoare se scad veniturile
din transferul activelor financiare reprezentand creante nerecuperabile sau credite de
consum neperformante, in valoare de 21.620 mii lei, respectiv 5.984 mii lei, conform
Raportului Anual Bancpost (pag. A51), rezultdnd astfel valoarea de 17.650 mii lei
reprezentand venituri din transferul activelor financiare, altele decat creditele
nerecuperabile sau neperformante, in care sunt incluse si veniturile din cedarea activelor

reprezentand credite "standard” catre EFG New Europe Funding Il B.V..

Bancpost S.A. nu a pus la dispozitie documente din care sa reiasa efectuarea

platii conform prevederilor Contractului Cadru de Vanzare Cumpéarare Creante.



Astfel, plata trebuia efectuata de catre EFG New Europe Funding Il B.V. (actuala
ERB New Europe Funding Il B.V.), in calitate de cumparator al creantelor, catre Bancpost
S.A. in calitate de vanzator, operatori economici cu datele de identificare mentionate la
punctul 2., respectiv punctul 1. din Contractul Cadru de Véanzare Cumparare Creante
incheiat la data 11.07.2008.

Conform prevederilor art. 1. 2.1. din Contractul Cadru de Vanzare Cumparare:
"Vanzétorul se obligd sa ii vanda Cumpadratorului iar Cumparatorul se obligéd sé cumpere
de la Vanzator Activele prevazute in orice Certificat de Vanzare emis si semnat de cétre
Parti din cénd in cand.”

in cadrul activitatii de cercetare a petitiilor consumatorilor s-a constatat existenta a

urmatoarelor 3 certificate de vanzare:

- certificat de vanzare nr. MLU/CHF/007/15.09.2008, valoare vanzare
51.993.816,80 CHF, din care valoare credite 51.238.077,92 CHF si 755.738,88 CHF

valoare comision originare;

- certificat de vanzare nr. MLU/CHF/010/20.10.2008, valoare vanzare
223.010.884,55 CHF, din care valoare credite 219.761.324,86 CHF si 3.249.559,69 CHF

valoare comision originare;

- certificat de vanzare nr. MLU/CHF/010/20.10.2008, valoare vanzare
42.452.490,82 EUR, din care valoare credite 41.626.546,53 CHF si 825.944 29 EUR

valoare comision originare,

Valoare totald a creditelor cesionate in urma celor 3 certificate de vanzare este mai
micad decat 664.861.834 EUR, valoare solduri credite, conform Raportului Anual al EFG
New Europe Funding Il B.V. pe anul 2008, ceea ce inseamna ca mai exista si alte

certificate de vanzare in care au cesionate contracte de credite incheiate cu consumatorii.

Conform prevederilor art. IV, 4.2. din Contractul Cadru de Vanzare Cumparare
Creante: "Plata Pretului de Vénzare va fi efectuata in valutele in care Creditele au fost
acordate (EUR, CHF sau USD), la Data de Decontare, in contul Vénzéatorului, cu exceptia
cazului cand s-a convenit altfel si s-a statuat acest lucru in Certificatul de Vanzare
relevand sau in orice act aditional la prezenful Contract.”

Avand Tn vedere definitia pretului de vanzare de la art. 1.1 din Contract, prin care
se intelege "Valoarea de Piata Agregata plus Comisionul de Originare”, si definitia "valorii
de piatd” prin care se intelege valoarea "compusa din urmatoarele sume: (i) Principalul

Ramas de Plata; (i) Dobanda Acumulata; (iii) Comisionul Lunar de Administrare

10



Acumulat”, din documentele puse la dispozitie de catre Bancpost S.A. nu reiese
efectuarea platii conform prevederilor Contractului Cadru de Vanzare Cumparare Creante,
plata realizandu-se fara a se lua in calcul Dobanda Acumulaté si Comisionul Lunar de

Administrare Acumulat.

Deasemenea s-a constatat ca platile au fost realizate prin intermediul conturilor
"Nostro” deschide de catre Banpost S.A. la Eurcbank Ergasias S A. din Grecia. S-a
constatat ca platile in moneda CHF au fost efectuate intr-un cont "Nostro” apartinand
Bancpost S.A. deschis in Grecia, desi moneda Greciei este Eur, contrar doctrinel de
specialitate, conform careia contul "Nostro” reprezintad contul deschis la o banca in afara
tarii, denominat in moneda locala a bancii la care deschis contul, si este folosit pentru
operatiuni in valuta respectiva cu scopul de a reduce eventualele pierderi rezultate din
schimbul valutar. S-a constatat si cd sumele respective au ramas la sfarsitul zilei, la data
efectuarii tranzactiilor, in conturile "Nostro” din Grecia apartinand Bancpost S.A., astfel
incat nu s-a putut constata daca aceste sume s-au intors ulterior in conturile Bancpost

S.A. deschise in tara.

Conform datelor publicate de Bancii Nationale a Romaniei, avand ca sursa bilantul
monetar agregat al institutiilor de credit, in anul 2008 depozitele atrase de la populatie
reprezentau 24,4% din resursele de finantare ale institutiilor de credit. in acest context, in
vederea asigurarii stabilitatii financiare, Banca Nationalad a Romaniei avea competenta in

a monitoriza sumele tranzactiilor care au facut obiectul cesiunii.

Caonform definitiilor din cadrul art. 1.1 din Contractul Cadru de Vanzare Cumparare
Creante credite de consum includ si creditele ce intra sub incidenta Legii nr. 289/2004,
privind regimul juridic al contractelor de credit pentru consum destinate consumatorilor iar
creditele ipotecare includ si creditele care intrd sub incidenta Legii nr. 190/1999, privind

creditul ipotecar pentru investitii imobiliare.

Creditele de consum, 1n masura in care depasesc valoarea de 20000 EUR si hu
sunt garantate cu ipoteca, si creditele ipotecare care nu intrd sub incidenta Legii nr.
190/1999 dar sunt garantate cu ipoteca, sunt credite care intra sub incidenta legislatie

generale privind protectia consumatorilor.

Din documentele puse la dispozitie de catre Bancpost nu se poate determina cu
exactitate cuantumul creditelor care intra sub incidenta fiecarei legislatii specifice sau a

legislatiei generale privind protectia consumatorilor.



Activitatea de acordare a creditelor obliga o institutie de credit la respectarea
normelor specifice activitatii de creditare, norme emise de Banca Nationala a Romaniei,
precum este cazul Normelor nr. 17/2003 privind organizarea si controlul intern al activitatji
institutilor de credit si administrarea riscurilor semnificative, precum si organizarea si
desfasurarea activitatii de audit intern a institutilor de credit, norme in vigoare la data

cesionarii creditelor
Astfel, conform prevederilor Normelor B.N.R. nr. 17/2003:

- art. 23, alin. (1): “Institutile de credit trebuie s& asigure existenta datelor
financiare, operationale si de conformitate, adecvate si complete, pentru desfasurarea
activitatii lor.”

- art. 34: ‘Institutile de credit trebuie s& ia mdasuri pe linia administrarii
urmatoarelor riscuri semnificative: riscul de credit, riscul de piata, riscul de lichiditate,

riscul operational si riscul reputational ”

- art. 39. "Institutile de credit trebuie sa adopte politici pentru administrarea
riscurifor semnificative, in vederea implementarii profifului de risc ales. Foliticile respective
frebuie sa corespunda strategiilor generale, s fie corelate cu nivelul fondurifor proprii ale
institutifor de credit si cu experienta acestora in administrarea riscurifor, precum $i cu

disponibifitatea de expunere la risc stabilitd de consiliuf de administratie.”

- art. 40, alin. (1). Politicile privind administrarea riscurilor semnificative,
corespunzatoare naturii, dimensiunii $i complexitatii activitatilor institufiifor de credit,
trebuie sé& fie transpuse in mod clar gi transparent in norme interne, proceduri, inclusiv in
manuale si coduri de conduita, facandu-se distinctie intre standardele generale aplicabile

intregului personal si regulile specifice aplicabile anumitor categorii de personal.”

- art. 43, alin. (1): "Institutile de credit trebuie sa efectueze sisternatic o evaluare a

riscurifor semnificative.”

- art. 44: “Institutiile de credit trebuie sa dispuna de un sistem de informare adecvat
pentru identificarea, evaluarea, monilorizarea §i documentarea sistematica a riscurilor
semnificative atét la nivelul institutiilor de credit, cat si fa nivelul compartimentelor gi
sediilor secundare ale acestora.”

- art. 45 “Institufife de credif frebuie s& asigure cd existd o separare
corespunzatoare a atributiilor in cadrul procesului de administrare a riscurilor, pentru
evitarea potentialelor conflicte de interese.”



- art. 46: “Institutiile de credit trebuie s& asigure o monitorizare sistematicd a
conformitatii cu procedurie stabilite pentru riscurile semnificative g s& solufioneze

deficientele constatate.”

Avéand in vedere faptul ca riscul de credit reprezinta in anul 2008, anul cesionarii
creditelor, “cel mai important risc la care era expus sistemul bancar roménesc”, conform
"Raportului Anual 2007" emis de Banca Nationald a Romaniei (pag. 69) si tinand seama
de faptul ca riscul de credite reprezinta unul din principalii indicatori de prudenta bancara
(conform pag. 13 din "Buletinul Lunar lulie 2008” emis de Banca Nationala a Romaniei
pentru aceeasi luna cu luna in care a fost incheiat contractul de cesiune creante intre
Bancpost si EFG New Europe Funding Il B.\V.), alaturi de riscul de capital, riscul de
lichiditate si profitabilitate, vom prezenta in continuare prevederile Normelor nr. 17/2003
emise de Banca Nafionalda a Romaniei, ce reglementeaza administrarea riscului de credit
pe perioada deruldriii creditului, administrare ce este obligatorie in cadrul activitatii de

creditare:

- art. 50 (1) Politicile si procedurife institutilor de credit privind riscul de credit
trebuie sa se refere la toate activitatile acestora si trebuie sa aiba in vedere atat creditele
la nivel individual, cat si intregul portofoliu. (2) Politicife si procedurile vor trebui stabilite si
implementate de céatre institufiile de credit astfel incat s& se asigure urmatoarele: a)
mentinerea unor standarde sdnatoase de creditare; b) monitorizarea si controlul riscului
de credit; ¢) evaluarea corespunzatoare a noilor oportunitédti de afaceri; d) identificarea si
administrarea creditelor neperformante.

- art. 51. Institutiile de credit trebuie sa evalueze riscul de credit aferent tuturor
activitdtifor ce sunt afectate de acest risc, indiferent dacd rezultatele respectivelor

activitatii sunt reflectate in bilant sau in afara bilantului,

-art. 52, alin. (1): "La evaluarea riscului de credit institutiile de credit trebuie sa ia in
considerare cel putin: a) performanta financiara curenta si previzionata a contrapartidelor;
b) concentrarea expunerifor fafd de contrapartide, pietele in care acesfea opereaza,
sectoarefe economice si tarile unde sunt stabilite; c) capacitatea de punere in aplicare, din
punct de vedere legal. a angajamentelor contractuale; d) capacitatea si posibifitatea de a
executa garantiile, in conditiile pietei: e) angajamentele contractuale cu persoanele aflate
in relafii speciale cu institutiile de credit, personalul propriu, precum si familia acestuia.”

- art. 52, alin. (2): “In ceea ce priveste cadrul contractual, institutiile de credit trebuie
sa aiba in vedere cel putin urmatoarele: a) natura specificd a creditulul; b) clauzele



contractuale aferente creditului; c) profilul expunerii pand la scaden{@ prin prisma
evolutilor pofentiale ale pietei; d) existenfa garantilor reale sau personale; e)
probabilitatea nerespectarni obligatiifor contractuale, stabilitd pe baza unui sistem infern de

rating.”

- art. 54: "Institutile de credit trebuie s& dispund de proceduri de identificare si
inregistrare a expunerilor mari si a modificarilor care pot interveni asupra lor, precum si de
mecanisme de moniforizare a acestor expuneri in functie de politica in materie de

expuner.”

- art. 56, alin. (1): "Institutiile de credit trebuie s& dispund de proceduri pentru
aprobarea noilor credite, precum si pentru restructurarea celor existenfe (de exemplu:

reesalonare, refinantare).”

- art. 57, alin. (1): "Institutile de credit trebuie s dispund de proceduri pentru

evaluarea continud a garantiilor reale.”

- art. 58 "Institutiife de credit trebuie sa aiba proceduri de stabilire, infr-o maniera
consecventa, de la o perioada la alta, a provizioanelor specifice si a provizioanelor
generale pentru riscul de credit (provizioane constituite penfru pierderi potentiale,
neidentificate in mod specific, dar pe care experienta le precizeaza ca fiind prezente in
portofoliul de credite) si trebuie sa dispuna de suficiente fonduri propri pentru a inregistra

un nivel de solvabilitate corespunzator.”

- art. 89: *(1) Institutiile de credit trebuie sa stabileasca limite privind expunerile la
riscul de credit si s& monitorizeze respectarea acestora. (2) Limitele de expunere trebuie
stabilite in legétura cu orice activitate a institutiei de credit care implicéa risc de credit.”

- art. 81, alin. (1): "Institutife de credit trebuie s& dispuné de sisteme de informare
in baza carora aspectele legate de riscul de credit sa fie raportate fa timp, cu accent pe
inregistrarea de credite neperformante si/sau identificarea neconformarii cu limitele de

expunere stabilife.”

- art. 62: "Sistemul de monitorizare a riscului de credit va cuprinde cel putin
urmatoarele: a) infelegerea situaliei financiare curente a contrapartidei; b) urmdarirea
conformitdfii cu clauzele contractuale; c) evaluarea gradului de acoperire cu garaniii a
expunerir in raport cu situatia curenta a contrapartidel; d) actualizarea dosaruiui de credit,

obtinerea de informatii financiare curente.”

Prevederile legale specifice mentionate au in vedere doar politicile si procedurile

institutiilor de credit privind riscul de credit, dar riscul de credit este doar unul dintre



riscurile care trebuie avut in vedere de catre institufiile de credit, activitatea specifica unei
institutii de credit fiind o activitate complexa care presupune respectarea numeroaselor

norme si reglementari specifice.

De exemplu, institutiile de credit trebuiau sa respecte si prevederile Regulamentului
B.N.R. nr. 23/2006, in vigoare |la data cesionarii, privind criteriile tehnice referitoare la
organizarea gi tratamentul riscurilor, precum si criteriile tehnice utilizate de autoritafile
competente pentru verificarea gi evaluarea acestora, criterii tehnice organizarea si
tratamentul riscurilor, prevederile care se aplicau in mod crespunzator si societatifor de

servicil de investitii financiare, precum si societétilor de administrare a investitiilor.

Astfel, conform prevederilor Regulamentului B.N.R. nr. 23/2006 si Normelor nr.
17/2003:

- art. 3. "Institutiile de credit trebuie s& ia masuri pe linia administrarii cel putin a
urmatoarelor riscuri semnificative: riscul de credit si riscul de credit al contrapartidei, riscul
rezidual, riscul de concentrare, riscul din securitizare, riscul de piatd, riscul de ratd a
dobanzii ce apare din activitafile care sunt in afara portofoliului de tranzactionare, riscul
operational gi riscul de lichiditate”,

- art. 4: "structura de conducere a institutiifor de credit prevazutd la art. 13 din
Ordonanta de urgentd a Guvernului nr. 99/2006 privind institutiile de credit si adecvarea
capitalului frebuie s8 aprobe si s& revizuiascd periodic sfrategiile si politicile pentru
asumarea, administrarea, monitorizarea si diminuarea riscurilor fa care institutia de credit
este sau ar putea fi expusa, inclusiv acelea care provin din mediul macroeconomic in care
institutta de credit isi desfasoara activitatea si care sunt legafe de stadiul ciclului

economic’

- art. 6, alin. (2) si (3). (2) Institutile de credit frebuie sa dispuna de procese clar
stabilite pentru aprobarea noilor credite, modificarea clauzelor, reinnoirea $i refinan{area
celor existente. (3) Administrarea §i monitorizarea continua a diferitelor portofoli si
expuneti afectate de riscul de credit ale institutiifor de credit, inclusiv pentru identificarea si
administrarea creditelor neperformante si pentru realizarea unor ajustari de valoare si
constituirea unor provizioane adecvate, trebuie s& fie realizatd prin intermediul unor

sisteme care sa functioneze efectiv.”

Astfel, conform prevederilor Normelor B.N.R. nr. 17/2003 si Regulamentului B.N.R.
nr. 23/2006, se constata ca institutiile de credit aveau obligatia respectarii normelor privind

organizarea si controlul intern al activitatii institutiilor de credit si administrarea riscurilor



semnificative, precum si organizarea si desfasurarea activitatii de audit intern a institutiilor
de credit, precum si criteriile tehnice referitoare la organizarea si tratamentul riscurilor pe

intreaga pericada de derulare a creditelor.

Privind autorizarea institutiilor de credit, conform prevederilor art. 1, alin. (1) din
Regulamentul B.N.R. nr. 11/2007, privind autorizarea institutiilor de credit, "institutiile de
credit, persoane juridice romane, si sucursalele institutilor de credit din state terfe se pot
constitui si pot functiona pe teritoriul Roméniei numai pe baza autorizatiel emise de Banca
Nationald a Roméniei”, iar conform art. 8, alin. (1) "in obiectul de activitate autorizat al
unei banci vor fi incluse doar activitdfile pentru care este fundamentatd in mod

corespunzator in planul de activitate capacitatea bancii de a le desfasura”

Conform prevederilor art. 67, alin. (2), lit. b) din Regulamentul B.N.R. nr. 11/2007,
in vederea obtinerii aprobarii de infiintare a sucursalei, institutia de credit dintr-un stat tert
solicitanta trebuie sa prezinte Bancii Nationale a Romaniei o cerere de autorizare, insotita,
printre altele, de hotararea organului statutar al institutiei de credit din statul tert privind
infiintarea unei sucursale pe teritoriul Roméaniei, din care sa rezulte si operatiunile pe care
sucursala urmeaza sa le desfagoare pe teritoriul Romaniei, fard a exceda obiectului de

activitate al institutier de credit respective.

Deasemenea, conform prevederilor art. 3, alin. (1), lit. a) din Regulamentul B.N.R.
nr. 6/2008, privind modificarile in situatia institutiilor de credit completarea obiectului de
activitate, este supusa aprobarii prealabile a Bancii Nationale a Romaniei, conform art. 5,
alin. (2), "completarea obiectului de activitate se va aproba doar in privinta activitatilor
pentru care este fundamentata in mod corespunzator capacitatea institufier de credit de a
le desfasura” iar conform art. 6, alin. (2) planul de activitate care trebuie s& Tnsoteascad
cererea de aprobare trebuie sa cuprinda, printre altele si urmatoarele: “a) descrierea
clientelei si a segmentului de piata carora le sunt adresate noile acfivitati; e) politica de
personal, care se va referi cel putin la recrutarea si instruirea personalului, dupa caz;g)
prezentarea proceselor de identificare, administrare, monitorizare si raportare a riscurifor
aferente noifor activitati, precum si a calculului efectuat in cadrul procesului intern de
evaluare a adecvarii capitalului la profilul de risc, cu luarea in considerare a riscurifor

aferente noifor activitati.”

Din prevederile regulamentelor B.N.R. mentionate, in vigoare la data cesionarii
contractelor de credit de catre Bancpost S.A., se constatd ca autorizarea institutiilor de
credit era reglementata, si este si in prezent, astfel incat acestea sa desfasoare doar

activitatile pentru care este fundamentata in mod corespunzater in planul de activitate
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capacitatea institutiilor de credit de a le desfasura fara a excede obiectul de activitate iar

completarea obiectului de activitate este strict conditionata.

Din multitudinea de norme $i regulamente specifice emise de B.N.R., care trebuiau
respectate de catre institufile de credit, la data cesionarii creditelor, enumeram si

urmatoarele prevederi in vigoare la data cesionarii creditelor:

- art. 2 din Regulamentul B.N.R. nr. 3/2007, privind limitarea riscului de credit la
creditele destinate persoanelor fizice: "Acordarea, garantarea si derularea creditelor
destinate persoanefor fizice se realizeaza pe baza contractuala, in conformitate cu
reglementarile interne ale imprumutatorilor, aprobate de organele competente conform
prevederilor actelor constitutive, in cazul imprumutatorilor persoane juridice romane, si,
respectiv, de organele statutare, in cazul sucursalelor imprumutatorilor persoane juridice

straine.

- art. 4, lit. f) si g) din Regulamentul B.N.R. nr. 3/2007: "Tmprumutatorii stabilesc in
cadrul reglementarilor interne, in concordanta cu profilul si strategia lor de risc, cel putin
urmatoarefe: f) nivelurilor stabilite; gradul total de indatorare se determina ca pondere a
angajamentelor totale de plata decurgand din credite sau alte finantari rambursabile in
veniturite eligibife, din care s-au dedus cheltuielile prevazute la lit. ), g) mefodologia de
reconsiderare periodica a coeficientifor de ajustare a veniturilor si nivelurilor maxime
admise pentru gradul de indatorare, in vederea asigurarii acuratetei acestora pe o baza
continud. ”

- art. 2 din Regulamentul B.N.R. nr. 18/2006, privind determinarea cerintelor
minime de capital pentru institutile de credit si firmele de investitii, conform caruia:
"Institutiile de credit trebuie s& dispuné de un nivel al fondurilor proprii, care sa se situeze
in permanenta la un nivel cel putin egal cu suma urméatoarelor cerinte de capital: a) pentru
riscul de credit si riscul de diminuare a valorii creantei aferente intregii acftivitali, cu
exceplia operatiunilor din portofoliul de tranzactionare, 8% din totalul valorilor ponderate la

risc ale expunerilor, calculate, dupa caz.”

- art. 9 din Regulamentul B.N.R. nr. 5/2002, privind clasificarea creditelor si
plasamentelor, precum si constituirea, regularizarea si utilizarea provizioanelor specifice
de risc de credit, conform caruia se aplica coeficientul de provizionare in functie de
categoria de clasificare; pentru creditele "standard” in valuta, cum sunt toate creditele
cesionate, coeficientul de provizionare era 0,07; in acest context merita a fi ridicata si
intrebarea in baza caror norme a clasificat EFG New Europe Funding Il B.V. credite ca



fiind neperformante, cesionate ulterior mai departe catre o societate de recuperare

creante, in contextul in care nu s-a supus niciunei supravegheri prudentiale.

La data cesionarii, externalizarea activitatilor auxiliare sau conexe in raport cu
activitatile principale era posibila doar cu respectarea cu prevederile art. 87 din Normelor

B.N.R. nr. 17/2003 institutiile de credit neputand externaliza urméatoarele activitati:

a) ‘activitatile principale prevézute la art. 8 si 15° din Legea nr. 58/1998 privind activitatea

bancard”

e) “orice alte activitdfi care in urma externalizarii nu mai pot fi controlate si desfasurate in
conformitate cu requlile unei practici bancare prudente si sanatoase.”

Pentru a ne referi doar la riscul de credit, prin adresa nr. 5269/28.11.2017,
Bancpost S.A. ne-a comunicat ca tratamentul riscului de credit nu este aplicabil si EFG

New Europe Funding [l B.V. (actuala ERB New Europe Funding Il B.V.).

Avand in vedere si ca EFG New Europe Funding Il B.V. (actuala ERB New Europe
Funding Il B.V.) nu a avut niciun salariat pe intreaga perioada de desfagurare a creditelor,

se constata ca nu a fost respectata niciuna din normele specifice mentionate.

Aspecte de naturd tehnica, prevazute de Directivele 2006/48/CE, privind initierea si
exercitarea activitatii institutilor de credit, si Directiva 2006/49/CE, privind rata de
adecvare a capitalului intreprinderilor de investiti si al institutilor de credit, au fost
reglementate prin legislatia secundara emisa in comun de Banca Nationala a Romaniei gi
Comisia Nationala a Valorilor Mobiliare, institutia care reglementa si supraveghea piata de
capital, pietele de marfuri si instrumentele financiare derivate Tnainte de infiintarea

Autoritatii de Supraveghere Financiara.

Directiva 2002/87/CE, in vigoare la data cesionarii, care reglementa supravegherea
suplimentara a entitatilor reglementate care fac parte din grupuri cu activitati financiare
inter-sectoriale (conglomerate financiare), in scopul asigurarii stabilitatii financiare si al
protectiei deponentilor, asiguratilor si investitorilor a fost transpusa in legislatia nationala

prin prevederile O.U.G. nr. 98/2006, privind supravegherea suplimentara.

Conform prevederilor alin. (5) din Preambulul Directivei 2002/87/CE
“supravegherea suplimentarad trebuie sa cuprinda toate activitatile financiare prevazute de
legisiatia financiaréd secforialda, precum gi toafe entitalile care desfasoara acest tip de
activitati ca activitate principalad, inclusiv intreprinderile de administrare a investitiifor’,
astfel incat se constata si ca activitatea EFG New Europe Funding Il BV, intra sub

incidenta Directivei, prin apartenenta la grupul Eurobank EFG (conform Raportului Anual



Bancpost pe anul 2008), grup asa cum este definit in cadrul art. 2, pet. 12 din Directiva
2002/87/CE: " un grup de intreprinderi format dintr-o intreprindere mama, filialele acesteia
§i entitati in cadrul carora intreprinderea mama sau filialele acesteia delin o participatie,
precum i infreprinderife intre care existd o relatie in sensul articolului 12 alineatul (1) din
Directiva 83/349/CEE.”

Conform prevederilor art. 2, alin. (1), pct. 9, din din O.U.G. nr. 98/2006, sectorul
financiar este definit ca un sector format din una sau mai multe dintre urmatoarele entitati:
"a) o institutie de credit, o institutie financiard sau o societate prestatoare de servicii
auxiliare, in sensu! Ordonantei de urgentd a Guvernufui nr. 99/2006. Aceste entitat]
reprezinta sectorul bancar.”

Conform prevederilor art. 49 din O.U.G. nr. 98/2006 "Daca o entitate reglemenfata
se foloseste de apartenenta sa la un conglomerat financiar pentru a se sustrage, fotal sau
partial, de la aplicarea requlilor sectorfale, autoritatile competente pot aplica entitafifor
reglementafe aflate sub supravegherea lor oricare dintre masurile on sanctiunile

prevazute de regulile sectoriale corespunzatoare.”

Deasemenea conform art. 51 din O.U.G. nr. 98/2006: "Fard a se aduce atingere
regulilor sectoriale, in cazul prevazut la art. 12, autoritdtile competente din Roménia
verificd dacé entitatile reglementate, a caror societate-mama are sediul central intr-un stat
tert, sunt supuse supravegherii exercitate de autoritatea competentd a unui stat tert, care
este echivalenta cu aceea prevazuta prin prevederile prezentei ordonante de urgenta.”

in acest sens vé& solicitdm s& ne comunicati dac& Banca Nationald a Romaniei a
verificat daca EFG New Europe Funding Il B.V. (actuala ERB New Europe Funding I
B.V.) este entitate reglementaid si dacd a verificat dacd aceasta este supusa
supravegherii exercitate de autoritatea competenta a unui stat terf, care este echivalenta
cu aceea prevazuta prin prevederile O.U.G. nr. 98/2006.

Aspectele de natura tehnica prevazute de Directiva 2002/87/CE au fost transpuse
in legislatia nationala secundara prin Ordinul nr. 23/2006, privind cerintele suplimentare
de adecvare a capitalului, tranzactiile intragrup si concentrarea riscurilor la nivelul unui
conglomerat financiar, si prin Regulamentul nr. 17/2006 privind supravegherea pe baza
consolidata a institutiilor de credit si a firmelor de investitii, prevederi legislative emise in

comun de Banca Nationala a Romaniei si Comisia Nationala a Valorilor Mobiliare \

Din legislatia secundara mentionam urmatoarele:
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- conform prevederilor art. 11 din Ordinul nr. 23/2006, "in vederea calculului
cerintelor suplimentare de adecvare a capitalului, in cazul unei entitati nereglementate din
sectorul financiar, se calculeaza o cerinta de solvabilitate notionald in sensul prevederilor
art. 2, alin. (2) care la lit. c) defineste cerinta de solvabilitate notionala ca fiind “cerin{a de
capital la care o entitate nereglementata din sectorul financiar ar trebui sé se conformeze
in baza regulilor sectoriale aplicabile, ca si cum ar fi 0 entitate reglementatd a acelui

sector financiat.”

- prevederile cap. Il "Indicatorul de solvabilitate”, art. 3-7 din Norma B.N.R. nr.
12/2003, privind supravegherea solvabilitatii si expunerilor mari ale institutiilor de credit,
conform cérora se stabileste un nivel minim de 12% al indicatorului de solvabilitat calculat
ca un raport procentual intre nivelul fondurilor proprii Si expunerea neta (totalul activelor si

elementelor din afara bilanfului, ponderate in functie de gradul lor de risc)

- prevederile art. 2, lit. a) din Regulamentul B.N.R. nr. 18/2006 privind determinarea
cerintelor minime de capital pentru institutiile de credit si firmele de investitii, conform

caruia se stabileste un nivel minim de 8% intre intre capitalul propriu si expunerea neta

Soldul creditelor acordate consumatorilor la sfargitul anului 2008 este estimat la
4.369.020.000 lei, 1.193.395.247 euro (la cursul 1 Eur = 3,661 lei), conform Raport Anual
Bancpost pe anul 2008 pag. A36, aceastd valoare incluzénd si cardurile de credit. O
estimare doar a contractelor de credit este de 1141 milioane EUR, din care 775 milioane
EUR (credite de nevoi personale negarantate cu ipoteca si credite acordate prin
intermediul cardurilor) si 366 milioane EUR credite ipotecare (atat credite de nevoi
personale garantate cu ipotecd cat gi credite ipotecare pentru investitii imobiliare),

conform Raport Anual Bancpost pe anul 2008, pag. 21-22.

Dacad la valoarea estimatd de 1141 milioane Eur adaugadm valoarea de 664
milioane Eur rezultd o valoare de 1805 milioane Eur care reprezinta soldul estimat al
creditelor acordate consumatorilor la sfarsitul anului 2008 daca nu ar fi fost realizata

cesionarea contractelor de credit.

Se constata astfel ca aproximativ 58,27% din valoarea total@ a creditelor reprezinta
contracte de credite acordate consumatorilor cesionate catre EFG New Europe Funding Il
B.V. (actuala ERB New Europe Funding Il B.V.).

Din Raportul Anual Bancpost pe anul 2008, pag. A30 si A36, rezultd o expunere
netd de 11.549.916.000 lei, din care 4.369.020.000 lei reprezintd credite acordate
consumatorilor, deci o proportie de 37,82%, din care aproximativ 58% reprezinta credite



acordate consumatorilor care au fost cesionate, rezultand astfel o proportie de 22,4%
reprezentand credite cesionate acordate consumatorilor din totalul creditelor la sfarsitul
anului 2008.

in Raportul Anual Bancpost pe anul 2008 la pag. A47, indicatorul de solvabilitate
calculat conform prevederilor Normei B.N.R. nr. 12/2003 este 12,46% la data 31.12.2007,
putin peste limita de 12%, si de 13,99% la data 31.12.2008 iar indicatorul calculat conform
prevederilor art. 2, lit. a) din Regulamentul B.N.R. nr. 18/2006 este 8,36%, iarasi putin
peste limita de 8%, la data 31.12.2007 si 9,94% la data 31.12.2008.

Se constata astfel ca doar datorita cesionarii a aproximativ 58% din creditele
acordate consumatorilor (care reprezinta doar o parte din credite cesionate, existand si
credite acordate persoanelor juridice), ce reprezinta aproximativ 22,4% din totalul
creditelor (total expunere), Bancpost S.A. a reusit sa se incadreze in limitele indicatorilor
de solvablitate mentionati, acordénd in continuare credite, care erau ulterior cesionate,

eludand astfel prevederile |legale.

Tinand cont ca prin externalizare instituiia de credit nu se realiza scoaterea din
bilant a activelor, in conditiile in care la data cesionarii, institutiilor de credit le era interzisa
externalizarea activitafilor principale i a oricaror activitéli care in urma externalizarii nu
mai pot fi controlate si desfasurate in conformitate cu regulile unei practici bancare
prudente si sanatoase, se constata ca a fost realizata vanzarea de contracte de credit prin
cesionarea, ceea ce implicd scoaterea din bilant a activelor, in urma careia pentru credite
acordate consumatorilor in valoare de cel putin 664.861.834 EUR nu s-a mai realizat

niciun fel de activitate prudentiala de supraveghere.

Pentru a cerceta daca era necesara si oligatorie desfasurarea unei asemenea
activitati vom prezenta in continuare forma de organizare a EFG New Europe Funding li
B.V. (actuala ERB New Europe Funding Il B.V.) si prevederile legislative, atat nationale,
cat $i europene, care trebuiau respectate prin prisma acestei forme de organizare, cat mai
ales a activitatilor desfagurate efectiv, nu inainte de a mentiona ca in cadrul Raportului
Anual pe 2008 Bancpost S A foloseste in mod incorect, daca nu ingelator, expresia
“credite externalizate” pentru mentionarea valorii creditelor care au fost cesionate,
termenul de "externalizare” putand fi folosit doar in sensul prevazut de Normele B.N.R. nr.

17/2003, Tn vigoare |la data cesionarii.

Activitatea principala a EFG New Europe Funding Il B.V. consta in "Activitati ale
holdingurilor sau "Participare la capitalul social al altor entitat”, Cod CAEN 6420, ca parte



a domeniului de activitate cu aceeasi denumire, cod CAEN 642, domeniu de activitate
diferit de "Intermedierea maonetara” (Cod CAEN 641), precum este cazul institutilor de
credit, care au ca activitate principala "Alte activitati de intermedieri monetare”, cod CAEN
6419.

Clasificarea domeniului de activitate si a activitétii principale se realizeaza in
conformitate cu NACE Rev. 2 - Clasificarea statistica a activitatilor economice in Uniunea
Europeana, transpus in legislatia nationala prin Ordinul nr. 337/2007, privind actualizarea
Clasificarii activitatilor din economia nationald - CAEN, emis de Institutul National de

Statistica.

Conform Glosarului Organizatilor Economice emis de Organizatia pentru
Cooperare si Dezvoltare Economica (O.E.C.D) care poate fi accesat pe pagina de internet

hitp://www.oecd.org/regreform/sectors/2376087 . pdf, o persocanad juridica cu activitatea

principala de "Participare la capitalul social al altor entitati” ("Holding company”, in limba

englezad) este definita astfel:

"Aceasta clasa include activitali ale companiilor de tip holding, de exemplu unitafi
ce detin active (definand diverse niveluri de control al actiunilor) afe unui grup de filiale si
a caror principala activitate este administrarea actiuntfor (proprietatifor) grupului.
Companiile de tip holding din aceasta clas@ nu furnizeazd nici un alt serviciu filialefor in

care define actiuni, de exemplu ele nu administreaza sf nu conduc acele unitafi.

Aceastad clasd exclude: administrarea activd a companilor si infreprinderilor,

planificarea strategica si luarea de decizii in cadrul companiilor, vezi cod CAEN 7010.”

Se constata astfel ca in descrierea activitatilor incluse se mentioneaza detinerea de
active, prin participarea la capitalul social al altor entitati, respectiv prin achizitia de actiuni,
excluzandu-se administrarea activd a companiilor, planificarea strategica si luarea de

decizii in cadrul companiilor in care se detin active.

Ori, din cercetarea Contractului de Administrare Active Financiare incheiat intre
Bancpost S.A. si EFG New Europe Funding Il BV., conform prevederilor art. 2.1.2, se
constata ca EFG New Europe Funding Il B.V. incasa in conturile colectoare,
corespunzatoare fiecarei monede (EUR, USD si CHF) Fluxul Brut de Numerar, care
conform definitiei de la art. 1.1 din Contract reprezinta “toate veniturile in numerar din
Active sau in legaturd cu acestea, incluzand fard a se limita la platile dobanzilor si ale

principalului, veniturile obtinute din vanzarea, finantarea sau refinantérea Activelor,



veniturile din orice executare (inclusiv vanzarea in cazul declardrii scadentei anficipate) a

Garantiifor”

Se constata astfel ca EFG New Europe Funding !l B.V. a incasat periodic de la
consumatori sume reprezentdnd dobénda si comision de administrare in cadrul unor
contracte de credit clasificate in categoria “credite standard”, conform regulamentelor

Bancii Nationale a Romaniei in vigoare.

S-a cercetat legalitatea perceperii de dobanda de catre EFG New Europe Funding
Il B.V., persoana juridica, cod CAEN 6420, "Participare la capitalul social al altor entitati”,
parte dintr-un domeniu de activitate diferit de domeniul "Intermediere monetard”, cod

CAEN 641, si s-au constatat urmatoarele:

0.U.G. nr. 99/20086, privind institutiile de credit si adecvarea capitalului, prin care s-
a realizat transpunerea si implementarea in legislatia nationald a Directivei nr.
2006/48/CE a Parlamentului European privind accesul la activitate i desfasurarea
activitatii de catre institutile de credit, reglementeaza conditile de acces la activitatea
bancara si de desfasurare a acesteia pe teritoriul Romaniei, supravegherea prudeniiala a

institutiilor de credit si a societatilor de servicii de investitii financiare.

Banca Nationala a Roméaniei este autoritatea competentda cu privire la
reglementarea, autorizarea si supravegherea prudentiald a institutiilor de credit conform
prevederilor art. 4, alin. (1) din O.U.G. nr. 99/2006.

Conform definifiei de la art. 7, alin. (1), punctul. 14 din O.U.G. nr. 99/20086 institutia
financiaré este "o entitate, alta decat o institutie de credit, a carei activitate principald
constd in dobéndirea de participatii in alte entitdti sau in desfasurarea uneia sau mai

multora dintre activitalile prevazute la art. 18 alin. (1) lit. b)-1).”

EFG New Europe Funding Il B.\V. nu este o institutie de credit iar activitatea
principala consta in "Participare la capitalul social al altor entitati”, cod CAEN 6420 astfel
incat EFG New Europe Funding Il B.V. reprezinta o institutie financiara in acceptiunea
O.U.G. nr. 99/2006.

Se constata ca in cadrul definiiei se mentioneaza si posibilitatea desfasurarii uneia
sau mai multora dintre activitaiile prevazute la art. 18 alin. (1) lit. b)-l) din OUG nr.
99/2006.

In cadrul art. 18 se reglementeaza activitétile permise institutiilor de credit in limita
autorizatiei acordate, din care mentionam, avand in vedere restrictia pentru institutiile

financiare, doar lit. b): “acordare de credite, incluzand printre altele: credite de consum,



credite ipotecare, factoring cu sau fard regres, finantarea tranzactiifor comerciale, inclusiv
forfetare.”

Se constatd ca activitatea cod CAEN 6420 se regaseste ca activitate pe care
institutiile de credit o pot desfagura in urma autorizarii, in cadrul art. 18, alin. (1), lit. p) din
O.UG. nr. 99/2006: "dobéndirea de participatii la capitalul altor entitati.”

EFG New Europe Funding Il B.V. nu a pus la dispozitia Autoritatii Nationale Pentru
Protectia Consumatorilor nicio autorizatie, asa cum este definitd Tn cadrul art. 7, alin. (1),
punctul 3 din OUG nr. 99/2006: "act emis indiferent sub ce forma de céatre autoritatea

competenta, care da dreptul de a desfasura activitati specifice unei institutii de credit”,

Astfel, nu s-a constatat autorizatia care sa permita EFG New Europe Funding Il
B.V. dreptul de a desfasura activitatea de "acordare de credite, incluzand printre altele:

credite de consum, credite ipotecare”

in cadrul activitétii de cercetare a petitiilor consumatorilor s-au constatat operatiuni
de restructurare a creditelor dupa cesionarea creditelor catre EFG New Europe Funding I
B.V..

Operatiunile de restructurare a creditelor sunt operatiuni specifice institutiilor de
credit care au scopul de a sustine clientii in depasirea unor situatii de dificultate financiara
temporara aparute pe perioada de derulare a contractelor.

Operatiuni de restructurare pot fi de urmatoarele tipuri: rescadentare, reesalonare,
refinantare.

Rescadentarea modifica data si/sau suma de plata a ratelor de credit in sold fara a
se depasi durata initiald de acordare a creditului spre deosebire de reesalonare care
permite modificarea sumei de plata a ratelor de credit in sold cu depasirea duratei initiale
de acordare a creditului iar prin refinantare se acorda un nou credit pentru rambursarea

creditului/creditelor in derulare si care inregistreaza sume neachitate la scadenta.

In cazul nostru s-au constatat operatiuni de restructurare a creditelor de tipul

rescadentarii si reesalonarii.

In ambele cazuri s-a constatat realizarea operatiunii de restructurare prin
incheierea unui act aditional la contractul de credit, acordarea unor perioade de gratie de
pana la 12 luni (pentru una sau mai multe componente ale creditului: principal, comision,
dobanda, variante combinate ale acestora) si capitalizarea restantelor inregistrate prin

includerea sumelor restante in soldul creditului.
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Deasemenea, s-a mai constatat cd, privind incheierea actelor aditionale la
contractele de credit, in conformitate cu prevederile art. 2.2.2 din Contractul de
Administrare Active Financiare, EFG New Europe Funding Il B.V. a avut Tintotdeauna
decizia cu privire |a modificarea activelor. Astfel, decizia cu privire la modificarea activelor,
prin intermediul actelor aditionale la contractele de credit, a apartinut intotdeauna EFG

New Europe Funding [l B.V..

Capitalizarea restantelor inregistrate cat si acordarea perioadelor de gratie
reprezinta o forma prin care suma initiala a creditului se modificad in sensul majorarii
acesteia, realizandu-se astfel majorarea costului total al creditului pentru consumatori si

majorarea dobénzii

in acest context considerdm cé prin capitalizarea restantelor inregistrate cat si prin
acordarea pericadelor de gratie se realizeaza o operatiune specifica institutiilor de credit,
de acordare de credite, fapt cu atat mai evident in cazul reesalonarii cand se prelungeste

durata initiala de acordare a creditului.

in cadrul cercetarii petifiilor s-a mai intalnit deasemenea si oferirea de citre EFG
New Europe Funding Il B.V. a posibilitati de conversie valutara prin modificarea

principalelor elemente ale unui contract de credit: moneda creditului $i dobanda.

in doctrina economics, dobanda este definitd ca reprezentdnd "suma de bani
stabilita in contractul de imprumut cu dobanda, pe care debitorul imprumutat o datoreaza

creditorului Tmprumutator pentru folosinta temporara a sumei de bani imprumutate”.

Avéand in vedere aceastad definitie activitatea de percepere a sumelor de bani
reprezentand dobanda este intotdeauna asociata cu activitatea de acordare a creditelor,
specifica institutiilor de credit, In urma carei debitorul imprumutat are datoria periodica de
a achita, conform graficului de rambursare, creditorului imprumutator o suma de bani
pentru folosinta temporard a sumei de bani imprumutate, se constatd ca EFG New
Europe Funding Il B.V. a oferit consumatorilor credite in care s-a modificat durata
creditului, dob&nda sau moneda creditului, in conditile inexistentei unei autorizarii,
activitati specifice unei institutii de credit supuse reglementarii si supravegherii prudentiale
a unei autoritati competente.

Privind dobanda, in cazul contractelor de credit acrodate in baza Legii nr.

190/1999, privind creditul ipotecar pentru investitii imobiliare, s-a mai constatat si calculul

dobanzii in functie de "indicele de referinta al bancii’, ori EFG New Europe Funding Il B.V.

]
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nu are calitatea de banca, astfel incat nu a existat baza legala pentru un asemenea indice

de referinta.

Deasemenea s-a mai constatat ca EFG New Europe Funding Il B.V. a perceput in
mod ilegal dobanzi penalizatoare la intreg soldul creditului in urma declararii scadent

anticipate a creditului.

Avand in vedere c& EFG New Europe Funding Il B.V. este o institutie financiara,
conform definitiei de la art. 7, alin. (1), punctul. 14 din O.U.G. nr. 99/2006 institutia
financiara, mentionam in continuare urmatoarele prevederi din O.U.G. nr. 99/2006 care

trebuiau a fi respectate:

- art. 2: ”In scopul realizérii supravegherii prudentiale a institutilor de credit,
dispozitife prezentei ordonante de urgenld se aplicd si altor categorii de persoane, dupa
cum urmeazad: b) art. 54-58 se aplica institutiilor financiare cu sediul in alte statele
membre, care indeplinesc conditiffe prevazute la art. 54,

- art. 54, alin. (1). "Institutiile financiare cu sediul intr-un alt stat membru pot
desfasura in Romania, activitalile prevazute la art. 18 alin. (1) lit. b)-n), prin infintarea de
sucursale sau prin furnizarea de servicii in mod direct, daca aceste institutii financiare
sunt filiale ale uneia sau mai multor institutii de credit, daca activitétile respective sunt
prevazute in actefe lor constitutive si dacé sunt indeplinite in mod cumulativ urméatoarele
conditti:

a) societatea-mama sau societdfile-mama ale institutiei financiare sunt auforizate ca
institutti de credit in statul membru a caru fegislafie gquverneaza statutul institutiei
financiare-filiala;

b) acftivitafile in cauzé sunt efectiv desfasurate pe teritoriul aceluiasi stat membru;

¢) societatea-mama sau societalile-mama ale institutiel financiare detin 90% sau mai mult

din drepturife de vot atasate acfiunilor la capitalul social al acesteia;

d) societatea-mama sau societdtilfe-mamda ale institutiei financiare Irebuie sé
indeplineasca cerinfele autoritdti competente din statul membru de origine cu privire la
administrarea prudentd a institutiei financiare-filiald si frebuie s& declare, cu acordul

acestei auforitali, ca garanteaza in solidar obligatiile asumate de institufia financiara-filiala;

e) institutia financiara-filiald este inclusa, in special in ceea ce priveste activitatife pe care
urmeaza sa le desfasoare in Roménia, in supravegherea pe baza consolidatd a societatii-
mama sau, dupad caz, a fiecdrel societafi-mama, in mod deosebit pentru calculul
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cerintelor, de fonduri proprii pentru acoperirea riscurilor prevazute fa art. 126, pentru
controlul expunerilor mari sf in scopul limitérii participatiffor calificate potrivit dispozitiifor
art. 143”7

Astfel o institutie financiara cu sediul intr-un alt stat membru putea desfasura
activitate in Roméania doar dacéa activitatea respectiva este inscrisa in actul constitutiv si
cu indeplinirea cumulativa a conditiillor enumerat, dar aceasta activitate se putea realiza in

doua moduri:
1. prin infiintarea de sucursale;
2. prin furnizarea de servicii in mod direct, cu conditia sa fie filiala a unei institutii de credit.

in primul rand mention3m c& EFG New Europe Funding Il B.V (actuala ERB New
Europe Funding Il B.V.) nu este filiala a unei institutii de credit si nici nu s-a constatat a fi

inregistrata in niciunul din Registrele Bancii Nationale a Romaniei.

incasarea Fluxului Brut de Numerar, reprezentadnd doband& si comision de
administrare, se argumenteaza ca fiind realizat in conformitate cu prevederile obiectivului
prevazut la art. 2.1. lit. a) din Actul Constitutiv: “stréngerea de fonduri prin, intre altele,
imprumuturi in baza unor acorduri de credit, emiterea de obligatiuni si alte instrumente de
debitare, utilizarea de derivate financiare sau altele si obtinerea, achizitia, gestionarea si
transferarea de (interese in) creanfe constand in sau in legatura cu emiterea de
imprumuturi monetare sau alfe tranzactii catre un tert sau terfi §i asumarea tuturor

drepturifor aferente creanfelor in cauza, Tertii includ, de asemenea, grupuri de compani.”

Celelalte obiecte de activitate ale societati mentionate in Actul Constitutiv sunt

urmatoarele:
b)'garantarea securitatii obligatiilor si datoriilor Societatii™;

¢) "incheierea de acorduri, inclusiv, dar fara a se limita la derivate financiare,
precum acorduri de dobanda sifsau de schimb valutar, n legatura cu obiectele mentionate

la punctele a si b”,

d) "Incheierea de acorduri, inclusiv, dar fard a se limita la acorduri bancare,
acorduri de gaj si acorduri de administrare monetara, acorduri de gestionare a activelor gi
acorduri ce creeazé securitate in legaturd cu obiectele mentionate fa punctele a, b si ¢

mai sus”

Pentru a identifica si mai exact prevederea conform careia EFG New Europe

Funding Il B.V. pretinde ca a avut drept obiect de activitate achizitia si derularea



contractelor de credit "standard”, constatam ca acest obiect de activitate este continut de
expresia "Obtinerea, achizifia, gestionarea si fransferarea de (interese in) creante
constéand in sau in legaturd cu emiterea de imprumuturi monetare sau alfe tranzactii catre
un tert sau terti si asumarea tuturor drepturifor aferente creantelor in cauza, Tertii includ,

de asemenea, grupuri de companii.”

Expresia reprezinta traducerea din limba englezd a urmatoarelor cuvinte: "to
obtain, puchase, manage and transfer or (interests in) claims consisting of, or with respect
to, the issuance of money loans, or other transactions, to a third party or third parties and

the assertion of all rights related to such claims.”

Tinand seama ca au fost primite doua variante de traduceri ale actului constitutiv in
care cuvantul "claims” este tradus diferit, o data cu sensul de "creanta” si altd data cu
sensul de pretentie, avand in vedere definitia Glosarului Organizatiil or Economice emis
de Organizatia pentru Cooperare si Dezvoltare Economica (O.E.C.D) pentru o persoana
juridica cu activitatea principala de "Participare la capitalul social al altor entitati”, ce

corespunde cu descrierea activitatii principale pentru cod CAEN 6420, conform careia:

"Aceasta clasa include activitali ale companiilor de tip holding, de exemplu unitati
ce detin acfive (detinand diverse niveluri de control al actiunilor) ale unui grup de filiale si
a caror principald activitate este administrarea actiunilor (proprietatifor) grupului.
Companiife de tip holding din aceasta clasd nu furnizeaza nici un alt serviciu filialelor in
care detine acfiuni, de exemplu ele nu administreazé si nu conduc acele unitafi.”

Consideram ca pentru a se ajunge la traducere mai apropiatd de definitia
mentionata, prin expresia "interests in” ar trebui sa se inteleaga "participatie” sau "cota
parte”, iar prin “claims” ar trebui sa se inteleaga "actiuni’ ajungandu-se astfel |a activitatea
mentionata la art. 2.1. lit. @) din Actul constitutiv, care trebuie luata in ansamblu si nu pe
parti, si anume aceea de a strénge fonduri, prin variantele mentionate, pentru a
achizitiona, gestiona si transfera participatiifcota parte din actiunile unui tert, ce are
legaturd cu acordarea de credite sau alte tranzactii, si asumarea tuturor drepturilor

aferente cotei parte de actiuni in cauza.

Traducerea cuvantului "claims” ca fiind creante si implicit stabilirea ca obiect de
activitate a unei societdti a activitatii de achizitie, gestinare si transfer a creantelor este

incorecta din urmatoarele considerente:
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Legalitatea cesiunii se judeca prin prisma prevederilor legale in vigoare |la data
incheierii contractului Contract Cadru de Véanzare Cumparare Creante, respectiv a

cesiunii contractelor de credit, in speta 11.07.2008.

Singurul temei legal invocat de catre Bancpost S.A., in baza caruia a fost realizata
cesiunea de creantd, este constituit de art. 1391 din vechiul Cod Civil, conform caruia: "La
stramutarea unei creante, a unui drept sau a unei actiuni, predarea intre cedente si

cesionar se face prin remiterea titiufur’.

Avand in vedere definitia cesiunii de creanta ca fiind conventia prin care un creditor
transmite o creanta a sa unei alte persoane si tinand seama, asa cum si insasi Bancpost
S.A. recunoaste in adresele sale, de faptul ca, in principiu, orice creanta poate forma
obiectul unei cesiuni, este evident faptul c& nu poate reprezenta obiect de activitate
specific ceea ce prin lege este o operatiune juridica recunoscuta la modul general in cazul
creantelor.

Nu in ultimul rand trebuie mentionat faptul ca termenul de "creantd” era folosit in
legislatia specificd domeniului financiar-bancar, in vigoare la data cesionarii, doar in
cadrul Legii nr. 31/2008, privind securitizarea creantelor, in care se prevede posibilitatea
cesiondrii creantele rezultate din contractele de credit pot fi cesionate si catre entitaii
autorizate ce au drept obiect de activitate emiterea de instrumente financiare securitizate
in baza unui portofoliu de creante, ori in cazul nostru EFG New Europe Funding Il B.V.

(actuala ERB New Europe Funding Il B.V.) nu a facut dovada acestei autorizari.

Avand in vedere faptul ca O.U.G. nr. 99/2006 transpune in legislatia nationala
Directiva 2006/48/CE din 14 iunie 2006, privind initierea si exercitarea activitatii institutiilor
de credit, s-a cercetat aceastd Directivd si s-a constatat cd respectarea conditiilor
prevazute la art. 54, alin. (1) din O.U.G. nr. 99/2006, prin care institutile financiare cu
sediul intr-un alt stat membru pot desfasura in Roméania, este prevazuta la art. 24, alin.
(1), astfel: " Respectarea acestor condifii este verificata de auforitdfile competente din
statul membru de origine, care elibereazd Institutiei financiare un certificat de

conformitate”

Bancpost S A. nu a pus la dispozitia Autoritatii niciun certificat de conformitate in

conformitate cu prevederile Directivei 2006/48/CE.

Conform art. 24, alin. (2) din Directiva 2006/48/CE: "In cazul in care o institutie
financiard mentionata la alineatul (1) primul paragraf nu mai indeplineste toate conditiile
impuse, statul membru de origine instiinteaza autoritatile competente din statul membru
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gazda, iar activitdlile desfasurate de institufia respectivd in statul membru gazdd fac

obiectul legislatiei statului membru gazda respectiv.”

Astfel, avand in vedere cd EFG New Europe Funding Il B.V. este o institutie
financiara cu sediul in Olanda, stat membru al Uniunii Europene, in cazul in care Banca
Nationald a Romaniei nu este in posesia unui certificat de conformitate emis de catre
Autoritatea competenta din Olanda pentru EFG New Europe Funding Il B.V. activitatile
desfasurate de aceasta institutie financiara fac obiectul legisfatiei statului membru gazdé

respectiv, respectiv legislatia Romaniei.

in cazul in care care Banca Nationald a Romaniei este in posesia unui certificat de
conformitate emis pentru EFG New Europe Funding Il B.V. va solicitam sa ni-l transmitet;i
in copie. Mentionam ca din verificarile registrelor prezentate pe siteul web www.dnb.nl
apartinand Bancii Nationale a Olandei, precum si pe siteul web www.afm.nl apartinand
Autoritatii OLandeze pentru Pietele Financiare (Dutch Authority for the Financial Markets),
nu a rejesit inregistrarea EFG New Europe Funding 1l B.V..

Obligativitatea atestarii este transpusa in legislatia naticnala in cadrul art. 54, alin.
(2) din O.U.G. nr. 99/2006, conform caruia: "Dispozitiile art. 45 alin. (2), 48 si 49 se aplica
in mod corespunzator si in cazul infiintarii unei sucursale, respectiv al furnizarii de servicii
in mod direct in Romania de cétre o institutie financiard dintr-un alt stat membru.
Notificarea transmisd Bancii Nationale a Roméaniei include in acest caz si atestarea
indeplinirii conditiifor prevazute la alin. (1)."

Astfel, in conformitate cu prevederile art. 49 din O.U.G. nr. 99/2008, transpusa
corespunzator in cazul unei instituti financiare, furnizarea de servicii in mod direct de
catre o institutie financiara autorizatd si supravegheatd intr-un alt stat membru poate fi
realizata pe baza notificarii transmise Bancii Najionale a Roméaniei de catre autoritatea
competenta din statul membru de origine, cuprinzand activitdtile pe care institutia de credit

intentioneaza sa le desfasoare in Roméania.

in cazul In care existd notificarea Autoritéti competente din statul membru de
origine, Olanda, transmisd Bancii Nationale a Romaniei, privind activitdtile pe care
institutia financiarea intentiona sé& le desfasocare in Romdnia, va solicitim sa& ne-o

transmiteti in copie.

in cazul in care se considera cd EFG New Europe Funding Il B.V. (actuala ERB

New Europe Funding Il B.V.) este o institutie financiara cu sediul intr-un alt stat membru
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care nu desfagoara activitate in Romania astfel incat prevederile art. 2 si art. 54, alin. (1)

din O.U.G. nr. 99/20086, mentionam urmatoarele:

Din cercetarea art. 24 din Directiva 2006/48/CE, Titlul Il * Dispozitii privind
libertatea de stabilire si libertatea de a presta servicii”, Sectiunea 2 "Institutii financiare”,
se constatd urmatoarea sintagma: *Statele membre adopta dispozitii in conformitate cu

care pot fi desfagurate pe teritoriuf for ..."

in conformitate cu Legea fundamentald, Constitutia Romaniei, prevederile art. 3
"Teritoriul®, alin. (2): "Frontierele tarii sunt consfintite prin lege organica, cu respectarea

principiifor si a celorlalte norme general admise ale dreptului international’

Avand in vedere definitia teritoriului conform Constitufiel Romaniei se constata ca
EFG New Europe Funding Il B.V. (actuala ERB New Europe Funding Il B.V.) a desfasurat

si desfagoara in continuare pe teritoriul Roméaniei urmatoarele activitati:

- a incheiat prin intermediul unor reprezentanti autorizati, care aveau in acelasi
timp si calitatea de angajati ai Bancpost S.A. acte aditionale la contracte de credit, fie prin
care s-a pretins a se realiza alinierea la 0.U.G. 50/2010 (din motive care vor fi expuse
ulterior), fie s-a realizat restructurarea creditului, si a oferit consumatorilor oferte de

conversie a creditelor;

- a incasat, prin intermediul angajatilor Bancpost S.A. si in cadrul sediilor
sucursalelor si agentiilor Bancpost S.A., aflate pe teritoriul Romaniei, sume de bani
reprezentand dobéanda, comision de administrare si penalitai percepute in baza unor

contracte de credite;

- a initiat proceduri de executare silitd cu toate efectele economice pentru

consumatori ce decurg din aceste operatiuni;

Mentionam doar aceste activitati, dar din cercetarea Contractului de Administrare
Active Financiare se poate constata ca practic Bancpost S.A., in numele gi pentru EFG
New Europe Funding Il B.V. a realizat in general acele activitdfi ce sunt specifice
institutiilor de credit, din punctul de vedere al unui consumator, dar fard respectarea
niciunei norme specifice supravegherii prudentiale, pe care institufile de credit erau

obligate sa le respecte.

Un alt argument care vine sa confirme concluzia conform careia EFG New Europe
Funding Il B.V. a desfasurat si desfasoara in continuare activitati pe teritoriul Romaniei

este modul in care termenul *teritoriu economic” este inteles in acceptiunea Sistemului



Conturilor Nationale in standardul SEC 2010 in vigoare in prezent, dar si in acceptiunea

Sistemului Conturilor Nationale in standardul SEC 1995, in vigoare la data cesiunii.

La data cesiunii statele membre ale Uniunii Europene aveau obligatia utilizarii
Sistemului European de Conturi Nationale in standardul SEC 1995 instituit prin prin
Regulamentul nr. 2223/1896 iar din septembrie 2014 existd obligatia utilizarii Sistemului
European de Conturi Nationale in standardul SEC 2010 aprobat prin Regulamentul nr.
549/2013.

Scopul crearii Sistemului European de Conturi Nationale este pentru a satisface
cerintele politicii economice si sociale a Comunitatii Europene prin reflectarea realitatii

economice.

Prezentam in continuare prevederi ale art. 2.04, 2.05 206 si 2.07 din
Regulamentele prin care s-au aprobat standardele SEC 1995 si SEC 2010:

- art. 2.04. SEC 1995: "Unitatile institutionale, cu acfivitate de tip local sau de productie
omogend care constituie economia unei {ari $i ale caror operatiuni sunt Tnregistrate in
SEC sunt acelea care au un centru de interes economic pe tentoriul economic al taril.
Aceste unitati, denumite unitafi rezidente, pot avea sau nu nafionalitatea tarii, pot fi sau nu
persoane juridice si pot fi prezente sau nu pe teritoriul economic al {arii la dafa la care
efectueaza o tranzactie. Dupa ce am delimitat in acest fel economia nationala prin unitati
rezidente esfe necesar sd se defineasca intelesul termenilor de teritoriv economic $i

centru de interes economic.”

- art. 2.04. SEC 2010: "Unitatile care constituie economia unei fari i ale caror fluxuri i
stocuri sunt inregistrate in SEC 2010 sunt unitétile rezidente. O unitate institutionald este
rezidenta intr-o {ard atunci cand isi are centrul de interes economic predominant pe
teritoriul economic al {arii respective. Aceste unitalli sunt cunoscute drept unitali rezidente,
indiferent de nationalitatea, forma juridica sau de prezenta efectiva a acestora pe teritoriuf

economic la momentul desfasurarii unei operatiuni.”

- art. 2.05. SEC 1995: "Termenul teritoriul economic al unef tari reprezinta: a)teritoriul
geografic administrat de un guvern, in interiorul céruia persoanele, bunurile, serviciile si

capitalul circula liber.”

- art, 2.05. SEC 2010: "Teritoriul economic constad in: (a) zona (teritoriul geografic) care se

afla sub administrarea efectiva si controlul economic al unei singure administratii publice.”

- art. 2.06. SEC 1995: "Teritoriul economic nu include enclavele extrateritoriale [adica

péartilfe din teritoriul geografic al {ari utilizate de administratiile publice ale altor tari, de
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institutiife Uniunii Europene sau de organizatiile internafionale, in virtutea tratatelor
infernafionale sau acordurior dinfre state (2)]. (E)Terffomle utilizate de institutile Uniunii
Europene si alte organisme internationale constituie, prin urmare, teritoriul statelor sui

generis. Caracteristica acestor tari este ca nu au afti rezidenti in afara unitatifor rezidente.”

- art. 2.06. SEC 2010: "Teritoriul economic exclude enclavele extrateritoriale. Se exclud,
de asemenea, acele partl din teritoriul geografic propriu al tarii care sunt utilizate de cétre
urmétoarele organizatii. (a) agentille guvernamentale ale altor tar; (b) instituti si
organisme afe Umniunii Europene; precum $i (c) organizatile internationale care fac

obiectul unor tratate internationale intre stat’:

- art. 2.07 SEC 1995. “Expresia "centru de interes economic" aratd ca exista, pe teritoriuf
economic, un loc in care sau plecand de la care o unitate exercitd sau infelege sa
continue sa exercite activitali economice §i sa efectueze operafiuni de oarecare amploare
infr-o anumita perioada, fie nedeterminata, fie deferminata, dar relativ lunga (un an sau
mai mult). Astfel, dacd o unifate efectueaza in aceste conditi operatiuni pe teritoriuf
economic al mai multor tari, ea poate s& aibd un centru de interes economic in fiecare
dintre acestea. Proprietatea asupra unui teren sau al unei cladiri de pe teritoriul economic
este consideratad a fi suficientd in sine pentru ca proprietarul sé& aiba acolo un centru de

interes economic.”

- art. 2.07. SEC 2010: "Centru de interes economic predominant” indica faptul ca exista
pe teritoriul economic al unei {ar un foc in care o unitate exercita activitati si operatiuni
economice importante, pentru o perioada fie nedeterminata, fie determinata, dar relativ
lunga (un an sau mai mult)”, ..

In cadrul Rapoartelor Anuale ale EFG New Europe Funding Il B.V. din perioada
2010-2015 se mentioneaza urmatoarele: “The key activities of the Company is to grant
loans to Romanian customers (originated by the EFG Group in Romania). All loans and
advances fto customers are aquired from existing loans to Romanian customers from the
group company Bancpost S.A.” prin traducere in limba romana conform Google Translate:
‘Principalele activitati ale Companiei sunt acordarea de credite clientilor roméni (proveniti
de la Grupul EFG in Romaénia). Toate imprumuturile si avansurile acordate clientilor sunt
obtinute din imprumuturile existente acordate clientifor roméni de catre societatea din grup

Bancpost S.A.”.

Prin prisma prevederilor art. 2.04 EFG New Europe Funding Il B.V. este o
persoana juridica de nationalitate olandeza si reprezinta o unitate rezidenta a Romaniei



indiferent daca |la data cesionarii a fost sau nu prezenta pe teritoriul economic al Romaniei

avand un centru de interes economic pe teritoriul economic al tarii.

Prin prisma prevederilor art. 2.05 EFG New Europe Funding Il B.V. a desfasurat
activitati pe teritoriul economic al Romaniei.

Prin prisma prevederilor art. 206 EFG New Europe Funding Il B.V. nu se
incadreaza in definitia de “enclavelor extrateritoriale” care nu fac parte din teritoriul

economic al Romaniei.

Prin prisma prevederilor art. 2.07 EFG New Europe Funding Il B.V. a avut pe
teritoriul Romaniei, in pericada iulie 2008 - pana in prezent, un centru de interes
economic exercitand principalele activitati si operatiuni economice, prin reprezentant
autorizati sau administratorul Bancpest S.A., concretizate pentru consumatori, asa cum a
mai fost mentionat prin incheierea de acte aditionale, incasarea de sume de bani
reprezentand dobanda, comision de administrare gi penalitati in cadrul unor contracte de

credit si inifierea de proceduri de executare silita.

Astfel, avand in vedere definitia "teritoriului economic” in acceptiunea Sistemului
European de Conturi Nationale in standardul SEC 1995, in vigoare la data cesionari,
precum si in acceptiunea Sistemului European de Conturi Nationale in standardul SEC
2010, se constatd cd@ EFG New Europe Funding Il B.V. (actuala ERB New Europe

Funding Il B.\V.) a desfasurat activitate in Romania.

Se constatd ca activitatea desfasurata este specifica domeniului de activitate
"Intermediere monetara”, cod CAEN 641, fara a exista o autorizatie in acest sens gi
deasemenea si fara supraveghere prudentiala specifica, dar codul CAEN corespunzator
domeniului de activitate este 6420 corespunzator domeniului de activitate “Activitati ale

holdingurilor® sau "Participare |la capitalul social al altor entitatj”.

Privind Sistemul European de Conturi Nationale in standardul SEC 2010, chiar
Banca Nationala a Romaniei prezinta "Ghidul de clasificare unitatilor institutionale™ la
adresa  hitp:/iwww bnr.ro/Documentinformation. aspx?idDocument=19172&directLink=1.

pentru codul CAEN 6420 (la poz. 6) din care reiese obligativitatea inregistrarii in Registrul
de evidenta al Autoritaiii de Supraveghere Financiara.

Mentionam ca s-a constatat ca EFG New Europe Funding 1l B.V. nu este o entitate
autorizata de catre Autoritatea de Supraveghere Financiara.
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Avand in vedere faptul ca s-a constatat ca, unul din argumentele invocate de catre
Banca Nationald a Roméaniei in sprijinul legalitatii cesionarii creditelor este principiul
european al liberei circulatii a capitalurilor si serviciilor, vom trata in continuare cesionarea

creditelor prin prisma principiului mentionat.

Baza legald a principiului european al liberei circulatii a capitalurilor si serviciilor
este constituita de prevederile Cap. lll din Tratatul De Instituire A Comunitatii Europene,
principalele prevederi fiind cuprinse in cadrul art. 43 care prevede dreptul de stabilire si

art. 49 care prevede libertatea de a furniza servicii:

- art. 43 prevede: "in conformitate cu dispozitile care urmeazd, sunt interzise
restrictiile privind libertatea de stabilire a resortisantilor unui stat membru pe teritoriul altui
stat membru. Aceasta interdictie vizeaza si restrictile privind infiintarea de agentii.
sucursale sau filiale de catre resortisantii unui stat membru stabiliti pe teritoriul altui stat
membru. Libertatea de stabilire presupune accesul la activitali independente si la
exercitarea acestora, precum si constituirea si administrarea intreprinderilor si, in special,
a societatilor in Tntelesul articolului 48 al doilea paragraf, in conditiile definite pentru
resortisantii proprii de legislatia tarii de stabilire, sub rezerva dispozifiilor capitolului privind

capitalurile.”

- art. 49 prevede: 'In conformitate cu dispozitile ce urmeazd, sunt interzise
restrictiife privind libertatea de a presta servicii in cadrul Comunitdtii cu privire la
resortisantii  statelor membre stabiliti infr-un alt stat al Comunitdti decédt cel al

beneficiarului serviciffor.”

Mai mentiondm si prevederile art. 50 confarm caruia: “In intelesul prezentului tratat,
sunt considerate servicii prestatiile furnizate in mod obisnuit in schimbul unei remuneratii,
in masura in care nu sunt reglementate de dispozitiile privind libera circulatie a marfurilor,
a capitalurifor si a persoanelor. Serviciile cuprind in special: (a) activitali cu caracter
industrial; (b) activitati cu caracter comercial; (c) activitdti artizanale; (d) activitatile
prestate in cadrul profesiunilor liberale. F&rd a aduce atingere dispozifilfor capitolului
privind dreptul de stabilire, prestatorul poate, in vederea executari prestatiei, s isi
desfasoare temporar activitatea in tara in care presteaza serviciul, in aceleasi conditii

care sunt impuse de aceasta taré propriilor resortisanti.”

Din analiza prevederile art. 49, privind dreptul de stabilire, reiese instituirea libertatii
de stabilire “in conditiie definite pentru resortisantii proptii de legisiatia tarii de stabilire” iar
din analiza din analiza prevederile art. 50 reiese prevederea conform careia prestatorul
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poate "s& isi desfasoare temporar activitatea in fara in care presteaza serviciul, in

aceleasi conditii care sunt impuse de aceasta tara proprilor resortisantl.”

Astfel, din punctul de vedere al prestatorului, libera circulatie a servicillor se
realizeaza fie prin prin deplasarea prestatorului (furnizorului) serviciilor, prin exercitarea
libertatii de stabilire, fie miscarea serviciilor prestate peste frontiera statului membru gazda
al prestatorului, iar din punctul de vedere al beneficiarului, mai intervine si cazul in care se

realizeaza deplasarea beneficiarului serviciului prestat.

Prin intermediul Directivei 2006/123/CE, privind serviciile in cadrul pietei interne, a
fost reglementata libertatea de stabilire si libera circulatie a serviciilor intre statele membre
ale Uniunii Europe iar transpunerea prevederilor Directivei in legislatia nationala a fost
realizatd prin intermediul O.U.G. nr. 49/2009, privind libertatea de stabilire a prestatorilor
de servicii si libertatea de a furniza servicii in Romania. Mentionam ca O.U.G. nr. 49/2009
a fost emisa n luna mai 2009 iar termenul de implementare al prevederilor Ordonantei, si
respectiv al prevederilor Directivei era 28.12.2009,

Conform art (2), alin. (2), lit. b) din Directiva 2006/123/CE, emisa la data cesionarii
contractelor de credit, prevederile Directivei nu se aplicau pentru: "servicii financiare, cum
ar fi serviciile bancare, de credit, asigurdri si reasiqurar, pensii ocupationale si personale,
valori mobiliare, fonduri de investitii, plali si consultantd pentru investitii, inclusiv serviciile

mentionate In anexa [ la Directiva 2006/48/CE.”

Privind libertatea de stabilire si libera circulatie a serviciilor financiare, conform
angajamentelor asumate, s-a constatat emiterea de catre Banca Nationala a Roméaniei de
reglementari cu incidenta asupra stabilitati sistemului bancar, prin care s-a transpus
acquis-ul comunitar relevant domeniului serviciilor financiare, printre care si Normele nr.
17/2003, privind organizarea i controlul intern al activitdtii institutilor de credit si
administrarea riscurilor semnificative, precum si organizarea si desfasurarea activitatii de
audit intern a institutiilor de credit, a caror prevederi, in vigoare la data cesionarii, au fost

prezentate anterior.

Principalele Directive ale Comisiei Europene, in vigoare la data cesionarii creditelor
contractelor de credit catre EFG New Europe Funding Il B.V., cu incidentd asupra
domeniului serviciilor financiare, erau Directiva 2006/48/CE, privind initierea si exercitarea
activitatii institutilor de credit, si Directiva 2006/49/CE, privind rata de adecvare a
capitalului intreprinderilor de investitii si al institutiilor de credit, Directive care transpuneau
la nivel comunitar, cu unele diferente ce tin de specificul Pietei Interne, prevederile



referitoare la noile cerinie de capital agreate la nivelul Comitetul de la Basel pentru
Supraveghere Bancara si cunoscute pe plan international sub denumirea de Noul Acord
de Capital - Basel II.

Transpunerea si implementarea in legislatia nationala a Directivelor mentionate s-a
realizat prin prevederile Ordonantei de Urgenta nr.99/2006, privind institutiile de credit si

adecvarea capitalului.

Acquis-ul comunitar relevant domeniului serviciilor financiare a urmarit

implementarea si respectarea principiului liberei circulatie a serviciilor.

Conform Directivei 2006/123/CE, privind serviciile in cadrul pietei interne, in cazul
in care un operator se deplaseaza intr-un alt stat membru pentru a exercita acolo o
activitate de servicii, ar trebui s& se facd o distinctie intre situatiile reglementate prin
libertatea de stabilire si cele reglementate, datorita naturii temporare a activitatilor in
cauza, prin libera circulatie a serviciilor, in ceea ce priveste diferenta dintre libertatea de

stabilire si libera circulatie a serviciilor.

Astfel, in conformitate cu jurisprudenta Curtii de Justitie a Uniunii Europene,
elementul-cheie este acela de a sti daca operatorul este stabilit in statul membru in care
presteaza serviciul in cauza, in cazul in care operatorul este stabilit in statul membru Tn
care presteaza serviciile, acesta ar trebui sa intre in domeniul de aplicare a libertatii de
stabilire iar in cazul in care, dimpotriva, operatorul nu este stabilit in statul membru in care
se presteaza serviciul, activitafile sale ar trebui reglementate prin libera circulatie a

serviciilor.

Curtea de Justifie a afirmat in mod constant ca natura temporara a activitatilor in
cauza ar trebui apreciata nu numai in funclie de durata prestarii serviciului, ¢i si in functie
de frecventa, periodicitatea si continuitatea acestuia. Caracterul temporar al activitatii nu
ar trebui sa insemne ca prestatorul nu se poate dota cu o anumita infrastructura in statul
membru in care se presteaza serviciul, cum ar fi un birou sau un cabinet, in masura in

care aceasta infrastructura este necesara in scopul prestarii serviciului in cauza.

in cazul nostru EFG New Europe Funding Il B.V., prin intermediul reprezentantilor
autorizati si al personalului i infrastructurii Bancpost S.A., a incheiat acte aditionale la
contracte de credit si a Incasat periodic, de la consumatori stabiliti in Romania, sume de
bani reprezentand dobanda, comision de administrare si penalitati, incepand din anul

2008 pé&na in prezent.
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Libertatea de stabilire si libertatea de a presta servicii pentru o institufie financiara
este reglementata in Directiva 2006/48/CE, privind inifierea si exercitarea activitaii
institutiilor de credit, Titlul 1ll, Sectiunea 2 Institutii financiare, art. 24, transpus in
legislatia nationala prin prevederile art. 54, alin. (1) si (2) din O.U.G. nr.99/2006, prevederi

legale care au mai fost mentionate.

in conditiile in care nu s-a constatat o deplasare a beneficiarilor serviciilor prestate
de catre EFG New Eurcpe Funding Il B.V., respectiv a consumatorilor stabilifi in Romaéania,
EFG New Europe Funding Il B.\V. poate presta servicii financiare consumatorilor, fie in
baza libertatii de stabilire, caz in care era necesara infiintarea de sucursale, fie in baza
libertatii de prestare a serviciilor, prin furnizarea de servicii in mod direct, caz in care
trebuiau respectate prevederile art. 54, alin. (1) si (2) din O.U.G. nr.99/20086.

Verificand inscrierea activitatii de creditare in cadrul actului constitutiv, dupa cum a
fost prezentat anterior, din prevederile obiectivului prevazut la art. 2.1. lit. a) din Actul
Constitutiv nu reiese aceasta activitate de creditare, cu atat mai mult cu céat se are in
vedere activitatile ce implica codul CAEN 6420, "Participare la capitalul social al altor
entitati”, parte dintr-un domeniu de activitate diferit de domeniul "Intermediere monetara”,
cod CAEN 64, in care se deruleaza activitatea de creditare "Alte activitati de intermedieri
monetare”’, cod CAEN 6419.

Verificand calitatea de filiala a unei institutii de credit, s-a constatat, conform
Raportului Anual pe Anul 2008 (pag. 19), ca compania mama este EFG New Europe
Funding B.V., practic tot o institufie financiara, organizata asemenea lui EFG New Europe
Funding Il B.V sub forma unei societail cu raspundere limitata, dar nu o institufie de credit
conform definitilor art. 7, alin. (1), punctul 10 si 11 din O.U.G. nr. 992006,
neindeplindndu-se astfel nici prevederile art. 54, alin. (1), lit. a) din O.U.G. nr.99/2006
conform caruia: “sociefatea-mamé sau societatile-mama ale institutiei financiare sunt
autorizate ca institutii de credit in statul membru a cérui legislatie guverneaza statutul

institufiel financiare-filiala.”

Astfel, se constata ca EFG New Europe Funding Il B.V. (actuala ERB New Europe
Funding Il B.V.) nu indeplineste conditiife pentru a se folosi de libertatea de prestare a
serviciilor prin furnizarea de servicii in mod direct pe teritoriul Roméaniel.

Concluzia este sustinuta si de faptul ca sociefatea nu se regéseste in registrele

Bancii Nationale ale Romaniei reprezentand institutiife din alte State Membre UE pentru
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care autoritdtile competente au nofificat BNR furnizarea de servicii in mod direct pe

teritoriul Romanie!.

Si totusgi in aceste conditii fara a se prevala nici de libertatea de stabilire, nici de
libertatea de prestare a serviciilor, prin furnizarea de servicii in mod direct, EFG New
Europe Funding Il B.V. efudeaza prevederile legale specifice, nationale céat si europene, §i

presteaza servicii financiare consumatorifor stabiliti in Roménia.

in conformitate cu jurisprudenta Curtii de Justitie, protectia consumatorilor, al&turi
de sanatatea publica, protectia sanatatii animale, protectia mediului urban constituie

motive imperative de interes general privind libera circulatie a serviciilor.

in acest sens jurisprudenta Curtii de Justitie se regaseste in prevederile Directivei
2006/123/CE, transpuse In legislatia nationala prin prevederilor art. 3, alin. (2) din O.U.G.
nr. 49/2009, privind libertatea de stabilire a prestatorilor de servicii si libertatea de a
furniza servicii in Romania, conform caruia dispozitiile ordonantei "nu vizeazd norme ale
dreptului internafional privat, in special norme care reglementeaza legisfatia aplicabild
obligatiifor contractuale si extracontractuale, inclusiv cele care garanteaza consumatorilor
profectia oferitd acestora prin normele de protectie a consumatorilor din legisfatia cu

privire la consumatori in vigoare”.

Deasemenea, avand in vedere ca principiul european al liberei circulati a
capitalurilor si serviciilor este constituit prin Tratatul De Instituire A Comunitatii Europene.
este necesar a se avea In vedere prevederile art. 20 din Legea Fundamentala, Constitutia
Romaniei, conform caruia (1) Dispozitiile constitutionale privind drepturile si libertatile
cetdtenifor vor fi interpretate si aplicate in concordanta cu Declaratia Universala a
Drepturilor Omului, cu pactele si cu celelalte tratate la care Roménia este parte. (2) Daca
existd neconcordante Infre pactele si tratatele privitoare la drepturile fundamentale ale
omului, la care Roménia este parte, si legile interne, au prioritate reglementarile
internationale, cu exceptia cazului in care Constitufia sau legile interne contin dispozifii

mai favorabile.”

in acest context readucem in atentie prevederile Legii nr. 289/2004, privind regimul
juridic al contractelor de credit pentru consum destinate consumatorilor, persoane fizice, si
prevederile Legii nr. 190/1999, privind creditul ipotecar pentru investitii imobiliare, in
vigoare la data cesionarii contractelor de credit, prin care era reglementata legalitatea
cesionarii creditelor numai in anumite conditii, care s-au constatat a nu fi indeplinite de
catre EFG New Europe Funding Il B.V..
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Privind legislatia specifica protectiei consumatorilor si obligativitatea respectarii

acesteia de catre furnizorii de servicii financiare, mentionam urmatoarele aspecte.

in cadrul contractelor de credit incheiate de catre Bancpost S.A., si cesionate
ulterior céatre catre EFG New Europe Funding Il B.V., s-au constatat prevederi
contractuale in cadrul cdrora se mentiona posibilitatea bancii de a majora dobéanda,
posibilitate care a si fost folosita de catre Bancpost S.A., fara a prevede conditiile in care
dobanda este variabila, si fara a circumstantia in nici un mod si fara a indica niciun criteriu
care sta la baza modificarii dobanzii, astfel incat consumatorul a fost pus in imposibilitatea
de a determina modalitatea in care Bancpost S.A. modifica in mod discretionar cuantumul
dobanzii, fapt ce echivaleaza cu o nerespectare a caracterului determinabil al dobanzii,
incalcandu-se astfel urmatoarele prevederi legale incidente in materie, in vigoare la data
incheierii contractelor de credit, incalcari de natura a produce si in prezent, in sarcina

clientilor, grave prejudicii de ordin material:

- art. 27, lit. b) din Legea nr. 296/2004, privind Codul consumului: “Consumatotii
beneficiaza de urmatoarele drepturi: b) de a fi informali complet, corect sf precis, asupra
caracteristicilor esentiale ale produselor si serviciilor, astfel incat decizia pe care 0 adopta
in legaturd cu acestea s& corespunda cat mai bine nevoilor lor, precum si de a fi educati

in calitatea lor de consumatori.”

- art. 10, lit. b), O.G. nr. 211992 privind protectia consumatorilor: "Drepturile
consumatorilor, la incheierea contractului sunt: b) de a beneficia de o redactare clara $i
precisd a clauzelor confractuale, inclusiv a celor privind caracteristicile calitative si
conditiile de garantie, indicarea exactda a prefului sau tarifului, precum $i stabilirea cu

exactitate a conditiifor de credit si a dobéanzilor; "

- art. 56, Legea 296/2004, privind codul consumului, in forma in vigoare la data
incheierii contractului: “In cazul serviciilor financiare, operatorii economici sunt obligati s&
ofere consumatorilor informatii complete, corecte si precise asupra drepturifor si

obligatiifor ce le revin”

- Ordinul Presedintelui A.N.P.C. nr. 92/2007, pentru aprobarea Normei privind
unele masuri de informare a consumatorilor, persoane fizice, de catre operatorii
economici prestatori de servicii In cadrul contractelor preformulate folosite de catre

acestia, art. 2 si art. 4, lit. h) si i) din Norma - Anexa la Ordin:
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"Art. 2 QOrice contract preformulat inchefat intre operatorii economici si consumatari, avand
ca obiect prestarea de servicli, frebuie 88 cuprindd clauze contractuale redactate intr-o

forma clard, fara echivoc, precum si informatii complete si precise.”

"Art. 4 Dreptul consumatorilor de a fi informati se concretizeazé in acordarea urmétoarelor
informatii in cadrul contractului preformulat de céfre operaforul economic prestator de
Servicii:

h) informatii complete despre taxe, dobanzi, comisioane, garaniii, penalitati, despagubiri,

rate, elc., in functie de natura serviciului prestat;

i) informatii complete despre condifile de acordare a creditului, condifiile de depozit,

conditiile de leasing, conditille de asigurare, dupé caz,”

in conformitate cu prevederile legale mentionate, incidente privind protectia
consumatorilor, si conform principiului bunei credinte, intr-un contract de credit clauza
contractuala privind dobanda trebuie formulata astfel incat sa ofere clientului posibilitatea
sa stie in mod complet si precis de la inceput care sunt cazurile si factori care pot
determina modificarea marjei dobanzii, si implicit al dobanzii, elementul esential intr-un

contract de credit bancar.

Asa cum un act normativ trebuie sa fie caracterizat prin previzibilitate, la fel si o
clauza contractuala trebuie sa fie astfel formulata incat consumatorul sa poata anticipa ca
daca o anumita situatie intervine, o anumita consecinta se produce. Totodata motivul
trebuie sa fie suficient de clar aratat, de determinat, ca, in eventualitatea unui litigiu in
legatura cu aplicarea unei astfel de clauze contractuale, autoritatile publice competente sa

poata verifica respectarea acesteia.

in cazul nostru s-a constatat modificarea dobanzii doar in sens crescator, indiferent
de evolutia indicilor de referin{d, dar nu si in sens descrescator atunci cand evolutia pietei
financiare a cunoscut 0 scadere continua, ori in acest caz, tinand seama de faptul ca orice
prevedere contractuala este prevazuta in sensul aplicarii el, este evident ca consumatorii
si-au exprimat acordul de vointa pentru incheierea de contracte de credit in care dobénda
este variabild in functie de evolutia pietei financiare, modificAndu-se atat in sens crescator
cat si in sens descrescator, $i nu pentru modificarea dobanzii doar in sens crescator,
indiferent de evolutia pietei financiare, si doar in functia de decizia furnizorului de servicii
financiare ce urmareste obtinerea unei marje de profit prin incalcarea prevederilor |egale

incidente privind protectia consumatorilor.
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Astfel, contractele deja viciate din perspectiva legislatiei specifice proteciiei
consumatorilor au fost cesionate catre EFG New Europe Funding Il B.V., care a pastrat
neschimbata valoarea dobéanzilor in contextul in care evolutia pietei financiare, exprimata

de indicatorii de referinta corespunzatori, a cunoscut o continua scadere.

in acest context, EFG New Europe Funding Il B.\., prin intermediul lui Bancpost
S.A. implementeaza in cursului lunii septembrie 2010, prevederile O.U.G. nr. 50/2010,
privind contractele de credit pentru consumatori, prin care s-a realizat transpunerea si

implementarea in legislatia nationala a Directivel 2008/48/CE.

Astfel, EFG New Europe Funding Il B.\V., a procedat la incheierea de acte
aditionale in temeiul O.U.G. nr. 50/2010, in cadrul cérora s-a constatat cd EFG New

Europe Funding Il B.V. isi atribuie calitatea de "creditor”.

Argumentul cd EFG New Europe Funding Il B.V. si-a atribuit calitatea de "creditor”
in acceptiunea Vehiului Codului Civil, devenind "nou! creditor’” al creantei in urma
achizitionarii creantei de la cedent, nu poate fi luat in considerare avand in vedere ca
termenul de "creditor’ este folosit in cadrul unor acte adifionale de aducere la conformitate
a contractelor cu prevederile O.U.G. nr. 50/2010, in care se defineste in mod explicit

termenul de "creditor” ca fiind inteles intr-un anumit mod.

Conform prevederilor art. 7, punctul 5 din O.U.G. nr. 50/2010, privind contractele
de credit pentru consumatori, prin creditor se intelege “persoana juridicd, inciusiv
sucursalele institutiifor de credit si ale institutiilor financiare nebancare din strainatate, care
desféasoaréd activitate pe teritoriul Romaniei si care acordad sau se angajeaza sa acorde
credite in exercitiul activitadtii sale comerciale ori profesionafe” ori in cazul nostru s-a
constatat cA EFG New Europe Funding Il B.V. este o institutie financiara care nu este
autorizatd sa desfasoara activitate pe teritoriul Romaniei, si deasemnea nici pe teritoriul

statului gazda, Olanda.

Astfel, EFG New Europe Funding Il B.V., prin intermediul si cu ajutorul Bancpost
S.A., si-a arogat o calitate pe care nu o avea: aceea de creditor in acceptiunea art. 7,
punctul 5 din O.U.G. nr. 50/2010.

Se constatad astfel cd au fost incheiate acte aditionale in care EFG New Europe
Funding Il B.V. isi atribuie in mod fals calitatea de "creditor” inducand astfel in mod fals
consumatorilor ideea ca reprezinta o institutie de credit si determinandu-i sa continue

relatia contractuala prin incheierea de acte aditionale, prin care s-a modificat costul



creditului, determinand astfel consumatorul sa ia o decizie de tranzactionare pe care altfel

nu ar fi luat-o.

Conform prevederilor art. 4, alin. (1) din Legea 363/2007, privind combaterea
practicilor incorecte ale comerciantilor in relatia cu consumatorii, 0 practica comerciala

este incorecta daca:
a) este contrara cerintelor difigentei profesionale;

b) deformeazd sau este susceptibila s& deformeze in mod esential comportamentul
economic al consumatorului mediu la care ajunge sau cdruia | se adreseazd ori al
membrului mediu al unui grup, atunci cand o practicd comerciala este adresata unui

anumit grup de consumatori.

Diligenta profesionala este definita in cadrul art. 2, lit. h) din Legea 363/2007 ca
fiind ‘"competenta si grija asteptate, in mod rezonabil, de un consumator din partea
comerciantifor, in conformitate cu practicile corecte de piatd si/sau cu principiul general al

bunei-credinte, in domeniul de activitate al acestora”

Decizia de tranzactionare este definita in cadrul art. 2, lit. k) din Legea 363/2007 ca
fiind "decizia luatd de un consumator privind oportunitatea, modalitatile si conditiile de
achizitionare a produsului, modalitatea de platd - integrald sau partiald -, pastrarea ori
renuntarea la produs sau exercitarea unui drept contractual, aceasta putand conduce ori

la actiunea consumatoruluf ori la abfinerea de a actiona.”

Conform prevederilor art. 6, alin. (1), din Legea 363/2007, "o practica comercialé
este considerata ca fiind actiune inseladtoare daca aceasta contine informatii false sau, in
orice situatie, inclusiv in prezentarea generala, induce in eroare sau este susceptibila sa
inducé in eroare consumatorul mediu, astfel incéat, in ambele ipoteze, fie il defermina, fie
este susceptibila a-I determina pe consumator sa la o decizie de tranzactionare pe care

altfel nu ar fi luat-0.”

In conformitate cu prevederile Anexei nr. 1, punctul 1.4 din Legea 363/2007, este
considerata practicd comerciala ingeldtoare n orice situatie: "Afirmarea cad un comerciant,
inclusiv practicile sale comerciale, sau cad un produs a fost agreat, aprobat ori autorizat de
un organism public sau privat, in cazul in care nu este adevdarat, ori afirmarea ca a fost
agreat, aprobal sau autorizat fara a respecta conditile de agreare, aprobare sau

autorizare.”

Astfel, se constatd ca& EFG New Europe Funding Il B.V., cat si Bancpost S.A.,,

contrar diligentei profesionale, au procedat la incheierea de acte aditionale, atat cele



privind aducerea la conformitate a contractelor cu prevederile O.U.G. nr. 50/2010, céat si
cele ulterioare, in care s-a atribuit in mod ingelator calitatea de “creditor’, conform
definitiei de la art. 7, punctul 5 din O.U.G. nr. 50/2010, societati EFG New Europe
Funding Il B.V, determinand consumatorii sa incheie in continuare acte aditionale si sa
deruleze in continuare relatia contractuale, inducand astfel in eroare consumatorul
mediu, si prin a- determina sau fiind susceptibil a-| determina, s& ia o decizie de

tranzactionare pe care altfel nu ar fi luat-o.

In prezent, conform prevederilor art. 70, alin. (2) si (3) din O.U.G. nr. 50/2010 si
prevederilor art. 58, alin. (2) si (3) din O.U.G. nr. 52/2016, contractele de credit, cu
exceptia celor neperformante, pot fi cesionate numai catre creditori, conform definitiilor din
actele normative mentionate, sau catre catre entitati ce au drept obiect de activitate
emiterea de instrumente financiare securitizate in baza unui portofoliu de creante, in

conformitate cu prevederile Legii nr. 31/2006 privind securitizarea creantelor.

Deasemenea se constata ca prin derularea contractelor de credit cu o institutie
financiara, perscana juridica, care nu este creditor conform definitiei de la art. 7, punctul 5
din O.U.G. nr. 50/2010 consumatorii au fost obligati s& renunte la drepturile prevazute de
0.U.G. nr. 50/2010, contrar prevederilor art. 80, alin. (1) din aceeasi Ordonanta, conform
caruia "Consumatorii nu pot renunta fa drepturile care le-au fost conferte prin prezenta
ordonanta de urgentd” si prevederilor art. 81: "Consumatorii beneficiazd de prevederile
prezentei ordonante de urgenta in cazul tuturor contractelor pe baza carora se pot efectua
trageri ori operatiuni care intrd in domeniul de aplicare al prezentei ordonante de urgenta,
indiferent de modul in care contractele sunt intitulate sau formulate ori de obrectul

acestora.”

Privind contractele de credit cesionate s-a mai constatat ca au fost efectuate
raportari catre Biroul de Credit pentru o perioada mai mare de 4 ani de zile, contrar
prevederilor art. 6 din Decizia nr. 105/2007, cu privire la prelucrarile de date cu caracter
personal efectuate in sisteme de evidentd de tipul birourilor de credit, EFG New Europe
Funding Il B.V. neindeplinand calitatea de participant conform prevederilor art. 2, lit. c),
conform caruia: "Pot fi participanti la sistemele de evidenta de tipul birourifor de credit
numai institutiite financiare $i de credit definite potrivit Ordonantei de urgenta a Guvernului
nr. 98/2006 privind institutile de credit §i adecvarea capitalului, aprobata cu modificar $i
completari prin Legea nr. 227/2007, si potrivit Ordonantei Guvernului nr. 28/20086 privind
reglementarea unor masuri financiar-fiscale, aprobata cu maodificari si completari prin

Legea nr. 266/2006, precum si societafi de asigurari pentru produsele de tip credit.”
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Deasemenea s-a constatat ca privind contractele de credit au fost efectuate
raportari si catre Centrala Riscului de Credit (fosta Centrala Riscurilor Bancare) contrar
prevederilor Regulamentului B.N.R. nr. 2/2012, respectiv Regulamentul B.N.R. nr. 4/2004,
EFG New Europe Funding Il B.V. neindeplinand calitatea de "persoand declarantad”.
Conform art. 2, punctul 6 din Regulamentul B.N.R. nr. 4/2004 persoane declarante puteau
fi centralele institutiilor de credit - persoane juridice roméane sau sucursalele din Romaénia
ale institutiilor de credit straine, iar conform art. 2, punctul 6 din Regulamentului B.N.R. nr.
212012 persoane declarante puteau fi. insfitutife de credit, persoane juridice romane,
sucursalele din Romaéania ale institufiifor de credit straine, institutiile financiare nebancare,
persoane juridice roméne, sucursalele din Roménia ale institufiilor financiare straine
inscrise In Registrul special, institutiile emitente de moneda electronicad, persoane juridice

roméne, institutifle de plata, persoane juridice romane.

In contextul in care Centrala Riscului de Credit (fostd Centrala Riscurilor Bancare)
reprezinta o structurd din cadrul Bancii Nationale a Roméaniei specializata in colectarea,
stocarea si centralizarea informatiilor privind expunerea fiecarei “persoane declarante” din
Romania faia de acei debitori care au beneficiat de credite si/fsau angajamente al caror
nivel cumulat depaseste suma limita de raportare (20.000 lei), se constatad ca aceasta nu
s-a sesizat de neconformitatea datelor eronate raportate de catre Bancpost S.A. avand in
vedere ca peste jumatate din creditele acordate consumatorilor au fost cesionate in cursul
anului 2008.

Prin raportarile eronate catre Biroul de Credit Centrala Riscului de Credit (fosta
Centrala Riscurilor Bancare), contrar prevederilor legale mentionate, se constatd ca
Bancpost S.A. a incalcat prevederile legale incidente privind protectia consumatorilor,
printre altele, Impiedicand consumatorii s& contracteze alte conditii de creditare, mai
avantajoase, la alte institutii de credit, la care ar fi putut avea acces daca nu s-ar fi realizat

raportarile eronate, contrar prevederilor legale.

Din cercetarea petitilor consumatorilor s-a mai constatat c& Bancpost S.A. a
cesionat creditele fara notificarea consumatorilor in calitatea lor de imprumutati, contrar

prevederilor contractuale.

O altad abatere de la preverile legale privind protectia consumatorilor constatata in

cadrul contractelor de credit cesionate priveste modalitatea de calcul a dobanazii.



Astfel s-a constatat ca formula de calcul a dobénzii este produsul dintre soldul
creditulul, rata dobénzii procentuale si numarul de zile scurs de la data la care a fost

datorata rata anterioara impartit la 360 zile.

Conform acestei formule pe parcursul unui an de zile dobanda este calculata in
functie de soldul creditului in care se ia ca bazd un an de 360 zile dar dobadnda este

perceputa pe perioada de 365 zile (sau 366 zile pentru un an bisect).

Astfel, dobanda zilnica este calculata prin multiplicarea cu 365 dar impariirea se
realizeaza la 360 rezultand astfel o dobanda pe zi calculatd mai mare, sau altfel spus
dobanda pe an ia in calcul anul ca avand 360 zile dar se calculeaza pentru un an de 365
zile, astfel incat conform acestei formule se percepe dobanda pentru inca 5 zile in plus

(sau 6 zile pentru un an bisect).

Or, este de notorietate faptul ca un an are 365 zile, prin raportarea la anul de 360
zile cauzandu-se un prejudiciu consumatorilor, dob&nda astfel rezultata fiind mai mare
decat cea mentionatd valoric in cadrul contractului, $i pentru care sgi-a exprimat

consumatorul acordul de vainia la incheierea contractului, contractul fiind lege intre parti.

Abaterea constatd privind dobanda s-a constatat gi in cadrul comisionului de
administrare, pentru care a fost aplicat acelasi mod de calcul, inmulfirea realizandu-se cu
365 dar impartirea la 360.

Privind comisionul de administrare s-a constatat ca acesta a fost perceput de catre
EFG New Europe Funding Il B.V. in condifiile in care aceasta societate nu a avut niciun

salariat pe perioada de derulare a creditului.

Conform prevederilor art. 36, alin. (3) din O.U.G. nr. 50/2010 “comisionul de
administrare se percepe pentru monitorizarea/inregistrarea/efectuarea de operatiuni de

catre creditor In scopul utifizarii/frambursarii creditului acordat consumatorului.”

In primul rAand EFG New Europe Funding Il B.V. nu are calitatea de “creditor’
conform art. 7, punctul 5 din O.U.G. nr. 50/2010 iar in al doilea rénd nu a realizat nicio
operatiune din cele mentionate, toate operatiunile fiind efectuate de catre Bancpost S.A.
in baza Contractului de Administrare Active Financiare, contra unui comision de

administrare.

Comisionul de administrare a creditelor s-a constatat cd a fost perceput cel putin

0,1% aplicat la valoarea soldului creditului.
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Pentru a capata semnificatia de pret al unui serviciu prestat de furnizorul de servicii
financiare este necesar ca respectivul creditor sa furnizeze efectiv ,0 activitate pentru
consumator”, ari in cazul nostru noul creditor, societatea EFG New Europe Funding Il B.V.
nu a prestat niciun serviciu consumatorilor, neavand capacitatea de a presta serviciile

mentionate.

Perceperea comisionului de administrare s-a constatat si in cazul creditelor
ipotecare pentru investitii imobiliare ce intra sub incidenta Legii nr. 190/1999, incalcandu-
se astfel prevederile art. 15 din Legea nr. 190/1999, conform caruia “in sarcina
Iimprumutatului vor fi puse numai cheltuielile aferente intocmirii documentatiel de credit si
constituirii ijpotecii si altor garantii, dupd caz”, lege ale carei Norme de aplicare au fost
emise de catre Banca Nationala a Romaniei care, asa cum a mai fost prezentat, avea
astfel si competenta de a verifica in mod direct, ca legislajie specifica, respectarea
prevederilor acesteia, Autoritatea Nationala Pentru Protectia Consumatorilor avand
deasemenea competente, dar prin prisma legislaiei generale privind protectia

consumatorilor,

Abaterile de la prevederile legale privind protectia consumatorilor, in vigoare la
data incheierii contractelor, privind modalitatea netransparentd a modului de calcul in care
varia dobéanda, element esential al unui contract de credit, modalitatea de calcul a
dobanzii si perceperea comisionului de administrare in cazul creditelor ipotecare pentru
investitii imobiliare, au fost realizate cu incalcarea prevederilor art. 117 alin. (1) si (2) din
O.U.G. nr 99/2006 privind institutiile de credit si adecvarea capitalului:

(1) Institutiile de credit pot derula tranzacfii cu clienfi doar pe baze contractuale,
actionénd intr-o manierd prudentd si cu respectarea legisiatiei specifice in domeniul

protectiei consumatorului.

(2) Documentele contractuale trebuie s& fie redactate astfel incét sa permitd clientilor
intelegerea tuturor termenilor si conditiilor contractuale, in special a prestatiilor la care

acestia se obliga potrivit contractului inchefat.”

Conform prevederilor art. 225 din OUG 99/2006 "Banca Nationald a Roméniei este
competenta sa dispuna, fata de o institutie de credit, persoana juridica roméana, sau fata
de persoanele responsabile, care incalcd dispozitiile legii, ale reglementérilor sau ale
altor acte emise in aplicarea legii, referitoare la supraveghere sau la condifiile de
desfasurare a activitatii, masurile necesare si/sau sa aplice sanctiuni, in scopul infaturarii
deficientelor gi a cauzelor acestora”s



Deasemenea, conform prevederilor art. 226, alin. (1) din O.U.G. nr 99/2006:
"Banca Nationald a Romdéniei dispune ca orice institutie de credit, persoana juridica
roméana, care nu respectd cerintele prevazute in prezenta ordonantéd de urgenta, in
reglementarile ori in alte acte emise In aplicarea acesteia sau nu da curs unei
recomandari a Bancii Nationale a Roméniei, s& intreprindd mdasurile necesare pentru a
asigura redresarea situafiei in cel mai scurt timp” coroborat cu prevederile art. 229, alin.
(1) prin care se stabilesc sanctiunile ce pot fi aplicare pentru nerespectarea prevederilor

Ordonantei.

Se constata astfel ca Banca Nationala a Romaniei este competentd, conform
prevederilor O.U.G. nr 99/2006, privind institutile de credit si adecvarea capitalului, sa
urmareasca respectarea fegisiatiei specifice in domeniul protectiei consumatorului Si
modul in care sunt redactate documentele contractuale astfel incat sa permita clienfilor
intelegerea tuturor termenilor si conditiilor contractuale, in special a prestatiilor la care
acegtia se obligd potrvit contractului incheiat, in caz contrar find competenta sa
sanctioneze institutile de credit in cazul nerespectarii legislatiei specifice in domeniul
protectiei consumatorului, ce constituie, in conformitate cu jurisprudenta Curiii de Justitie

a Uniunii Europene motiv imperativ de interes general.

Concluziile sunt urmatoarele:

1. Contractele de credit cesionate sunt credite din categoria "standard” prevederilor
art. 3, alin. (1), lit. a) din Regulamentul B.N.R. nr. 5/2002, privind clasificarea creditelor si
plasamentelor, respectiv contracte de credit pentru care nu au fost inregistrate intarzieri la

plata ratelor.

2. Soldul maxim al creditelor cesionate apartindnd consumatorilor persoane fizice
ce reiese din rapoartele anuale EFG New Europe Funding Il B.V. (actuala ERB New
Europe Funding |l B.V.) este de 675.632.019 Eur la sfarsitul anului 2009.

3. Pentru anumite tipuri de contracte de credit cesionate, precum creditele
ipotecare pentru investitii imobiliare, ce intrau sub incidenta Legii nr. 190/1899, si creditele
de nevoi personale ce intrau sub Legii nr. 289/2004, existau prevederi legale, in vigoare la
data cesionarii, ce reglementau catre cine puteau fi cesionate creditele iar EFG New

Europe Funding Il B.V. nu indeplinea calitatea prevazuta de lege.

Banca Nationala a Romaniei avea competenta in a verifica respectarea

prevederilor Legii nr. 190/1999 si Legii nr. 289/2004, fiind chiar desemnata autoritate
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competentd conform prevederilor H.G. nr. 244/2007, art. 2, alin. (2) si punctul 3. din

Anexa.

4. Bancpost S.A. nu a pus la dispozitie documente din care sa rezulte efectuarea
plati conform prevederilor Contractului Cadru de Véanzare Cumpéarare Creante, plata
realizdndu-se doar pentru "Principalul R&mas de Platd” fara a se lua in calcul "Dobanda

Acumulata "si "Comisionul Lunar de Administrare Acumulat”.

5. In urma cesiondrii nu s-a mai realizat respectarea niciunei prevederi specifice
institutiilor de credit, conform Regulamentelor si Normelor emise de Banca Nationala a
Romaniei, pentru contractele de credit mentionat nerealizandu-se niciun fel de
supraveghere prudentiald, EFG New Europe Funding Il B.V. neavand niciun salariat pe

intreaga pericada de desfasurare a creditelor.

6. EFG New Europe Funding Il B.V. are un cod CAEN 6420, "Participare la
capitalul social al altor entitati”, care este parte dintr-un domeniu de activitate diferit de
domeniul "Intermediere monetara®, cod CAEN 641, specific institutiilor de credit iar in

cadrul actului constitutiv nu se regasesc activitati specifice institutiilor de credit.

7. EFG New Europe Funding Il BV. nu a pus la dispozi{ia Autoritafi Nationale
Pentru Protectia Consumatorilor nicio autorizatie, asa cum este definitd in cadrul art. 7,
alin. (1), punctul 3 din OUG nr. 99/2006: “act emis indiferent sub ce forma de cétre
autoritatea competenta, care da dreptul de a desfasura activitafi specifice unei institutii de
credit” precum si orice tip de autorizatie emis de o autoritate competenta.

=1

Prin "autoritate competentd" intelegem orice organism sau autoritate din Roméania
sau dintr-un stat membru cu rol de autorizare sau de reglementare in ceea ce priveste

activitétile de servicii specifice sectorului financiar.

8. EFG New Europe Funding Il B.V. nu a pus la dispozitia Autoritatii Nationale
Pentru Protectia Consumatorilor certificatul de conformitate eliberat de autoritatie
competente din statul membru de origine, conform prevederilor art. 24, alin. (1) din
Directiva 2006/48/CE.

9. EFG New Europe Funding Il B.V. a realizat operatiuni de restructurare specifice
institutiilor de credit, precum rescadentare si reesalonare, si a oferit oferte de conversie a
monedei creditului, cu modificarea, astfel incat, fara a fi autorizatd de o autoritate
competenta, si fara a avea activitatatea inscrisa in actul constitutiv, a oferit consumatorilor

credite in care s-a modificat durata creditului, dobanda sau moneda creditului, activitati
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specifice unei institufii de credit supuse reglementarii si supravegherii prudentiale a unei

autoritati competente.

10. EFG New Europe Funding Il B.V. a prestat si presteaza in continuare servicii
financiare pe consumatorilor stabiliti in Roménia, cu eludarea prevederilor legale privind
libertatea de stabilire si libertatea de prestare a serviciilor si a prevederilor legale specifice
unei institutii financiare. Banca Nationala a Romaniei este competenta in a adopta toate
masurile necesare pentru a asigura ca un prestator de servicii financiare indeplineste
ceriniele legate de accesul la activitatea specifica si exercitarea acesteia pe teritoriul
Romaéniei.

11. Tindnd seama de faptul ca domeniul protectiei consumatorului constituie, in
conformitate cu jurisprudenta Curtii de Justitie a Uniunii Europene, mativ imperativ de
interes general, se constata ca EFG New Europe Funding Il B.V., a prestat si presteaza in
continuare servicii financiare consumatorilor romani, cu incalcarea prevederilor legale
incidente privind protectia consumatorilor si cu nerespectarea legislatiei romanesti

adoptate Tn scopul protejarii interesului general.

12. Banca Nationala a Romaniei este competenta, in conformitate cu prevederile
art. 117, alin. (1) si (2), art. 225, art. 226 si art. 229, alin. (1) din O.U.G. nr 99/20086, privind
institutiile de credit si adecvarea capitalului, s& urmareascd@ respectarea legislatiei
specifice in domeniul protectiei consumatorului si modul in care sunt redactate
documentele contractuale astfel incat sa permita clientilor intelegerea tuturor termenilor $i
conditilor contractuale, in special a prestatilor la care acestia se obliga potrivit
contractului incheiat, si s& dispuna intreprinderea masurilor necesare pentru a asigura

redresarea situatiei in cel mai scurt timp.

Se constatd astfel cad Banca Nationala a Romaniei are atributii stabilite prin lege
prin care este competentd s& intervina in cazul nerespectarii legislatiei specifice in

domeniul proteciiei consumatorului.

Avand in vedere concluziile mentionate, in vederea indeplinirii atributiilor stabilite
prin H.G. 700/2012 privind organizarea si functionarea Autoritdti Nationale pentru

Protectia Consumatorilor, va solicitam sa ne comunicati si sa ne transmiteti urméatoarele:

. Baza legalda conform careia contractele de credit clasificate in categoria
“standard’, conform regulamentelor Bancii Nationale a Romaniei, au fost cesionate de

Bancpost S.A. catre EFG New Europe Funding Il B.V. (actuala ERB New Europe Funding
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Il B.V.) si baza legala in temeiul careia contractele de credit se deruleaza astfel incat se
presteazd servicii financiare consumatorilor stabiliti in Romania, fara a exista nicio

autorizatie emisa de o autoritate competenta.

Il. Daca Bancpost S.A. a notificat Banca Nationald a Romaniei privind cesionarea
in contextul in care aceasta este o tranzactie semnificativd care depaseste 5% din

fondurile proprii ale institutiei de credit.

lll. Avand in vedere ca s-a constatat ca Bancpost S.A. foloseste in calculul
dobanzii cotatia "Sovereign CDS & years’ a tarii noastre, va solicitam sa ne transmiteti
sondajul realizat de catre Banca Nationala a Romaniei in cadrul bancilor romanesti privind
influenta cotatiei "Sovereign CDS 5 years®, sondaj mentionat la pag. 5, lit. (ii) in raportul
"CDS and Government Bond Spreads - How Informative are for Financial Stability
Analysis”®, raport intocmit in anul 2010 de catre Irina Mihai si Florian Neagu, si publicat pe
siteul Bancii Reglementelor Internationale (BIS) la adresa web

hitps:/iwww. bis.org/ifc/events/5ifcconf/mihai. pdf.

IV. Ratele medii ale dobanzilor aferente creditelor in valutele EUR si CHF raportate
de Bancpost S.A. conform Normelor B.N.R. nr. 14/2006 si nr. 11/2009, privind statistica
ratelor dobanzii practicate de institutile de credit, pentru perioada ianuarie 2007-

septembrie 2010.

V. Daca Banca Nationala a Romaniei este in posesia certificatului de conformitate
eliberat de autoritatie competente din statul membru de origine, conform prevederilor art.
24, alin. (1) din Directiva 2006/48/CE, sau In posesia oricarei autorizatii emise de o
autoritate competenta. in caz afirmativ va solicitdm sa ne puneti la dispozitie copii ale

acestora.

VII. Dacd EFG New Europe Funding Il B.V. (actuala ERB New Europe Funding Il
B.V.) a notificat Banca Nationald a Romaniei conform prevederilor art. 48, alin. (1) sau ale
art. 49 din O.U.G. nr. 99/2006.

VIIl. Daca Banca National& a Romaniei a verificat respectarea de catre Bancpost
S.A. a cerintelor prevazute de art. 117, alin. (1) si (2) din O.U.G. nr 99/2006, privind
institutiile de credit si adecvarea capitalului. in caz afirmativ v3 solicitdm s& ne comunicati
care au fost masurile dispuse pentru a asigura redresarea situatiei in cel mai scurt timp, in
scopul infaturdrii deficientelor si a cauzelor de nerespectare a prevederilor legale, in
confarmitate cu prevederile art. 225 si 226 din O.U.G. nr 99/2006 si daca au fost aplicate
sanctiuni in comformitate cu prevederile art. 229, alin. (1) din O.U.G. nr 99/2006.



In incheiere va comunicam ca, avand in vedere prevederile art. 25 din lLegea
296/2004 privind Codul consumului, conform céruia prestatorii de servicii sunt obligati sa
raspunda pentru prejudiciul actual si cel viitor cauzat de serviciul defectuos prestat si
linand seama ca potrivit atat normelor legale, cat si doctrinei si jurisprudentei in materie,
atata limp cat relatia comerciald dintre parli are la baza semnarea unui contract, de orice
naturd, se va avea n vedere intinderea efectelor pe care acest act juridic le produce in

timp fata de cocontractanti.

Avand Tn vedere considerentele mentionate s-a constatat ca prin perceperea cu
incalcarea prevederilor legale, de catre EFG New Europe Funding Il B.V. (actuala ERB
New Furope Funding Il B.V.), de sume de bani reprezentand dobanda, comision de
administrare si penalitdti, a fost creat un prejudiciu consumatorilor stabiliti in Romania
estimat la cel putin 300 milioane de euro, prejudiciu estimat doar pentru perioada 2008-
2015, perioada pentru care s-au cercetat rapoartele anuale EFG New Europe Funding ||
B.V., fara a se avea in vedere perioada 2016-2017, si fard a se lua in calcul prejudiciul

creat consumatorilor ca urmare a procedurilor de executare silita.

Deasemenea, s-a constatat eludarea de la plata impozitului aferent veniturilor
obtinute, in conformitate cu prevederile Titlului VI din Legea nr. 227/2015 privind Codul
fiscal, cu modificarile si completérile ulterioare, potrivit cdrora nerezidentii care obtin
venituri impozabile din Romania au obligatia de a plati impozit in Romania, prejudiciul

adus Bugetului Statului fiind estimat la zeci de milioane de euro.

Cu consideratie,

Comisar sef adjunct,

Intocm it

Mantu Dumitru
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