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BANCA NATIONALA A ROMANIEI

Directia Juridica
NeX/T/ LA ok Wb

Autoritatea Nationald pentru Protectia Consumatorilor

Comisariatul Regional pentru Protectia Consumatorilor Regiunea Sud-Est Galati
Comisariatul Judetean pentru Protectia Consumatorilor Constanta

Domnului Horia Constantinescu

Comisar Sef adjunct

Domnule Comisar Sef adjunct,

Urmare scrisorii dumneavoastrd nr.186/22.01.2018, inregistratd la Banca Nationald a Romaniei
cu nr.1908/29.01.2018 si la Directia Juridici cu nr.645/30.01.2018, vd comunicim

urmatoarele:

Referitor la solicitarea dumneavoastra de la punctul I, de a v comunica “baza legald conform
cdreia contractele de credit clasificate in categoria “standard”, conform regulamentelor
Bancii Nationale a Romdniei, au fost cesionate de Bancpost S.A cdtre EFG New Europe
Funding Il B.V. (actuala ERB New Europe Funding Il B.V.) si baza legald in temeiul cdreia
contractele de credit se deruleazd astfel incdt se presteazd sericii financiare consumatorilor
stabiliti in Romdnia, fdrd nicio autorizatie emisd de o autoritate competentd”, va invederdm
urmaétoarele:

Din punct de vedere legal, o interdictie expresi in ceea ce priveste vinzarea anumitor categorii
de creante izvorate din contractele de credit a fost consacrati incepand cu anul 2009, prin
intrarea in vigoare a Legii nr. 93/2009 privind institutiile financiare nebancare, act normativ
care limiteazd posibilitatea achizitionarii portofoliilor de credite performante la entitatile care

pot desfasura activitate de creditare cu titlu profesional (art.2 alin.3,”Achizifionarea
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portofoliilor de credite, cu exceptia situatiei in care creditele sunt incadrate in categoria
pierdere, conform reglementdrilor in material clasificdrii creditelor, sau a cazului in care
portofoliile achizifionate sunt afectate garantdrii emisiune de instrumente financiare
securizate, este permisd doar entitdfilor prevdzute la alin.(1).”). Anterior intririi in vigoare a
acestei prevederi, institufiile de credit au cesionat atdt credite performante, cat si
neperformante, neexistand niciun impediment legal in privinta calititii creantelor respective
(performante/neperformante), cu exceptia conditiondarii cesiunii creditelor ipotecare, potrivit
dispozitiilor art.24 din Legea nr.190/1999 privind creditul ipotecar pentru investitii imobiliare,
care stipula' in alin.1: Creanfele ipotecare, care Jac parte din portofoliul unei institutii
autorizate prin lege, pot fi cesionate unei alte institufii de acelasi tip ori altor entitdfi autorizate
§i reglementate in acest sens prin legi speciale.” In acest context legislativ, vd semnalim ci
imprumuturile de nevoi personale garantate cu ipotecd nu se circumscriu creantelor ipotecare
care fac obiectul Legii nr. 190/1999, avand in vedere prevederile art.2 lit.b) din acelasi temei
de drept, potrivit cirora notiunea “creantelor ipotecare™ reprezinti numai drepturile de creantd

rezultdnd din contracte de credit ipotecar pentru investitii imobiliare.

in ceea ce priveste dispozitiile Legii nr.289/2004 privind regimul juridic al contractelor de
credit pentru consum destinate consumatorilor, persoane fizice, prin raportare si la afirmatia
dumneavoastrd de la pagina 4 din scrisoare “astfel se constatd cd la data de 11.07.2008, Banca
Nationald a Romdniei era, aldturi de Autoritatea Nafionald pentru Protectia Consumatorilor,
autoritate competentd privind asigurarea respectdrii legilor care protejeazd interesele
economice ale consumatorilor in ceea ce priveste creditele de nevoi personale (.....) ce intrd
sun incidenfa Legii nr.289/2004” facem urmaitoarele precizri:

Actul normativ mentionat instituia in sarcina bincii centrale, in calitate de autoritate

1]

competentd “supravegherea indeplinirii conditiilor legale pentru inregistrarea si emiterca
autorizatiei pentru creditor sau pentru intermediarul de credit, dupé caz (art.16 alin.4 lit.b) din
Legea nr.289/2004 )”. Retinem faptul c&, in cazul institutiilor de credit autorizate de banca
centrald, in spetd Bancpost, nu era necesard emiterea unei “autorizafii oficiale” cu privire la
exercitarea activitdtii de creditare reglementata de Legea nr.289/2004, conform prevederilor
art.16 alin.2.

Totodatd, precizam cd EFG New Europe Funding II B.V. (actuala ERB New Europe Funding

II B.V.) nu intrd in categoria entititilor autorizate de banca centrald, activitatea pe care aceasta

1 Art.24 din Legea nr.190/1999 a fost abrogat, impreund cu fntreg Capitolul V “Cesiunea creantelor ipotecare”, prin art.60
alin 2 lit.b) din Legea 304/2015 privind emisiunile de obligatiuni ipotecare, publicatd in Monitorul oficial nr.902/04.12.2015
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o desfagoara nesupunandu-se legislatiei circumscrise ariei de competentd a Béncii Nationale a
Roméniei.

Nu in ultimul rand, subliniem faptul c&, potrivit art.16 alin.4 lit.b) din Legea nr.289/2004,
“Autoritatea Nationald pentru Protectia Consumatorilor primeste reclamatiile de la
consumatori privind contractele de credit §i conditiile de credit, instituie procedurile de
procesare in vederea analizirii reclamatiilor §i de rezolvare pe cale amiabili a litigiilor legate
de consumatori privind contractele de credit si garantiile aferente, ofers consultanta referitoare

la acest aspect si aplicd sanctiuni contraventionale pentru nerespectarea dispozitiilor prezentei

legi;”.

Referitor la interpretarea, de la pagina 3 din scrisoare, a art.3 alin.(5)* din Legea nr.312/2004,
prin coroborare cu prevederile Regulamentul (CE) nr. 2006/2004 al Parlamentului European
si al Consiliului din 27 octombrie 2004 privind cooperarea dintre autoritdfile nationale
insdrcinate sd asigure aplicarea legislatiei in materie de protectie a consumatorului
(., Regulamentul privind cooperarea in materie de protectie a consumatorului”), subliniem
teza finald a articolului amintit care instituie in sarcina bincii centrale colaborarea “cu
autoritdfile din tard si din strdindtate prin furnizarea de informatii, adoptarea de mdsuri

corespunzdtoare sau in_orice alt mod compatibil cu prezenta lege’(s.n.). prin raportare la

regulament care stabileste® conditiile in care autorititile nationale competente coopereaza intre
ele si cu Comisia in vederca asigurdrii aplicdrii legislatiei in materie de protectic a
consumatorului.

In ceea ce priveste prevederile alin.5 al art.16 din Legea nr.289/2004, la care faceti referire,
acestea au in vedere sanctionarea creditorului aflat in imposibilitatea respectirii clauzelor
contractuale, prin obligarea acestuia, de cétre autoritatea competentd, de a transmite obligatiile
sale citre un tert. Transmiterea obligatiilor in conditiile din textul indicat anterior este diferita
de posibilitatea oferitd oricarui creditor, de citre legiuitorul roméan, de a dispune de propriile
creante prin transmiterea acestora sub forma institutiei cesiunii de creante reglementate de
Codul Civil, asupra cireia legea supusa atentiei nu prevede nicio derogare.

Pe cale de consecintd, a se retine ci in sarcina Bancii Nationale a Romaniei nu sunt instituite

competente cu privire la evaluarea legalititii cesiunilor de portofolii de creante efectuate de

% (5) Pentru indeplinirea angajamentelor rezultate din acorduri, tratate, conventii la care Romania este parte, Banca Nationala
a Romadniei colaboreazi cu autoritifile din tard §i din striinatate prin furnizarea de informatii, adoptarea de masuri
corespunzitoare sau in orice alt mod compatibil cu prezenta lege.

3 Articolul 1 Obiectiv Prezentul regulament stabileste conditiile in care autoritatile competente ale statelor membre, desemnate
responsabile de aplicarea legilor care protejeazi interesele consumatorilor, coopereaza inire ele si cu Comisia pentru a garanta

respectarea acestor legi si buna functionare a pietei interne si pentru a imbunatafi protectia intereselor economice ale
consumatorilor.
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catre institutiile de credit. De altfel, verificarea legalitatii contractelor de cesiune de creanti
este un atribut care apartine exclusiv instantelor judecatoresti.

Avénd in vedere cd, In conformitate cu scrisoarea dumneavoastri, in data de 11.07.2008 a fost
Incheiat Intre Bancpost S.A. si EFG New Europe Funding II B.V. un contract cadru de vinzare-
cumpdrare creante, mentiondm ci, la momentul 2008, anul incheierii contractului de vanzare-
cumpdrare creante, era in vigoare Legea nr.105/1992 cu privire la reglementarea raporturilor
de drept internafional privat (abrogatd de Legea nr.76/2012, dispozitii privind dreptul
international privat fiind incluse, in prezent, in Cartea a VII-a din Codul Civil in vigoare), care
stabilea norme pentru determinarea legii aplicabile unui raport de drept international privat
(raporturi de drept privat cu element de extraneitate), precum si norme de proceduri in litigii

privind raporturi de drept international privat.

Referitor la intrebérile de la punctul II si de la punctul VII, respectiv “dacd Bancpost S.4. a
notificat Banca Nationald a Romdniei privind cesionarea in contextul in care aceasta este o
tranzactie semnificativd care depdseste 5% din fondurile proprii ale institutiei de credit”,
precum si “dacd EFG New Europe Funding Il B.V. (actuala ERB New Europe Funding II B.V.)
a notificat BNR conform prevederilor art.48 alin.(1) sau ale art.49 din OUG nr.99/2006 ",
precizdm cd societatea ERB New Europe Funding II B.V. este o institutie care desfisoara
activitdti ”Cod SBI — 6420 — Proprietiti financiare”, conform Certificatului emis de Camera de
Comert a Olandei, care apartine grupului din care face parte si Bancpost S.A., nefiind o entitate
al cdrei statut de creditor profesionist este confirmat si certificat prin inscrierea in registre tinute
de banca centrald, din considerentul ca activitatea pe care aceasta o desfisoard nu se supune
legislatiei aflate in administrarea Bancii Nationale a Romaniei. Informatiile cu privire la
institutiile carora le este permisd desfasurarea activitdtii bancare si financiare pe teritoriul
Roméniei sunt publice si actualizate permanent, fiind accesibile on-line pe pagina de internet
a institutiei noastre, www.bnr.ro, sectiunea Supraveghere — Registre BNR.

Totodatd, precizim cd cesionarea creantelor s-au realizat In baza Contractului cadru de cesiune,
din data de 11.07.2008, cu respectarea dispozitiile legale In vigoare la data cesiunii, operatiunea
juridicd neavand impact asupra clientilor, obligatiile riméanénd cele stabilite prin contractul

initial de credit.

Referitor la punectul ITI prin care solicitati “sd ne transmiteti sondajul realizat de cdtre Banca
Nationald a Romdniei in cadrul bancilor romdnegti privind influenfa cotatiei ”Sovereign CDS

5 years”, sondaj mentionat la pag.5, lit.(ii) in raportul "CDS and Government Bond Spreads
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— How Informative are for Financial Stability Analysis”, raport intocmit in anul 2010 de cdtre
Irina Mihai si Florian Neagu, si publicat pe site-ul Bdncii Reglementelor Internationale
(BIS)”, va comunicim ca sondajul amintit a fost realizat cu respectarea prevederilor Legii
nr.677/2001 pentru protectia persoanelor cu privire la prelucrarea datelor cu caracter
personal i libera circulatie a acestor date, cu modificdrile si completdrile ulterioare, motiv

pentru care banca centrald se afld in imposibilitate de a va transmite acest sondaj.

Referitor la punetul IV prin care solicitati “ratele medii ale dobénzilor aferente creditelor in
valutele EUR si CHF raportate de Bancpost S.A. (...) pentru perioada ianuarie 2007-
septembrie 2010 va facem cunoscut c&, in conformitate cu prevederile reglementirilor bancii
centrale in vigoare in perioada pentru care se solicitd datele, institutiile de credit aveau obligatia
de a raporta ratele medii ale dobénzii aferente creditelor in lei, in euro si in dolari SUA.

Prin urmare, nu dispunem de date privind ratele medii ale dobanzii aferente creditelor
denominate in franci elvetieni.

In ceea ce priveste datele privind ratele medii ale dobanzii aferente creditelor denominate in
curo raportate de Bancpost SA in perioada ianuarie 2007 — septembrie 2010, precizim ci, in
conformitate cu art.49 alin.(5) din Legea nr.312/2004 privind Statutul Bancii Nationale a
Roméniei, datele si informatiile statistice care permit identificarea subiectilor statistici, In mod
direct sau indirect, dezviluind astfel informatii cu caracter individual, sunt considerate
confidentiale. Datele si informatiile confidentiale nu pot servi ca probe in justitie sau la

stabilirea unor drepturi sau obligatii pentru subiectii statistici la care se refera.

Referitor la punctul V, respectiv dacd “Banca Nationald a Romdniei este in posesia
certificatului de conformitate eliberat de autoritdfile competente din statul membru de origine
conform art.24 alin.(1) din Directiva 2006/48/CE sau in posesia oricdrei autorizatii emise de
0 aultoritate competentd”, precizdm ci la nivelul institutiei noastre nu se regisesc documente
de genul celui mentionat, avind in vedere cd EFG New Europe Funding I B.V. este o institutie
specializatd in colectarea de creante ce apartine grupului din care face parte si Bancpost S.A.
si nu intrd in categoria entititilor al cdror statut de creditor profesionist este confirmat si

certificat prin Inscrierea in registre tinute de banca centrald, activitatea pe care aceasta o

desfdgoard nesupundndu-se legislatiei aflate in administrarea Bancii Nationale a Romaniei.

Referitor la solicitarea de la punctul VIII, respectiv ”Banca Nationald a Romdniei a verificat

respectarea de cdtre Bancpost SA a cerintelor previzute la art. 117 alin.1 si 2 din O.U.G.
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nr.99/2006 privind institutiile de credit 5i adecvarea capitalului (...) si sd vd comunicdm care
au fost mdsurile dispuse pentru a asigura redresarea situatiei in cel mai scurt timp...(... )7, va
invederam faptul c& actiunile de supraveghere prudentiald desfisurate de Banca Nationals a
Romaéniei la toate institutiile de credit din cadrul sistemului bancar roménesc sunt efectuate n
baza unui Program de inspectie anual, aprobat de Comitetul de Supraveghere al bancii centrale,
care vizeazd exclusiv obiectivele tematice stabilite in functie de gradul de semnificatie a
riscurilor la care bancile sunt/pot fi expuse, cu potential impact asupra viabilitatii/stabilitatii
acestora. In acest sens, este asiguratd respectarea art.169' din Ordonanta de urgentd
nr.99/2006, cu modificdrile si completdrile ulterioare, coroborate cu art.167 din Regulamentul
Bancii Nationale a Romdniei nr.5/2013 privind cerintele prudentiale pentru institufiile de
credit, cu modificdrile si completarile ulterioare. Potrivit Principiilor fundamentate de
Comitetul de la Basel privind o supraveghere bancara eficace, incepand cu anul 2004, Banca
Nationald a Roméniei a trecut la supravegherea de conformitate bazati pe risc. Ulterior emiterii
acestor principii, supravegherea prudentiald bancari realizatd de Banca Nationald a Romaniei
s-a consolidat prin alinierea continud la practicile Uniunii Europene in materie, astfel incat
prevederile actuale ale cadrului normativ national sunt conforme cu cerintele Basel III si cu
pachetul Capital Requirements Directive (CRD IV).

De asemenea, potrivit prevederile art.25 alin.(5) din Statutul BNR ”Personalului cu atributii
de supraveghere ii este interzisd participarea in cadrul comisiilor de expertizd, precum §i la
orice alte actiuni de verificare care excedeazd atributiile si competentele conferite acestuia
prin lege. ”(s.n.).

Totodatd, vd semnaldam faptul cd membrii consiliului de administratie si salariatii Béancii

Nationale a Roméniei sunt obligati sa pastreze secretul profesional asupra oricarei informatii
nedestinate publicérii, de care au luat cunostint in cursul exercitirii functiilor lor, furnizarea
acestor informatii fiind in mod expres reglementata de art.52 din Legea 312/2004.

Cu stima,

Alexandru Nicolae Pdunescu
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