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Ref.: cesionare credite

Prin prezenta va transmitem concluziile Tn urma finalizarii cercetéarii aspectelor
reclamate de catre consumatori privind legalitatea cesionarii de catre Bancpost S.A. catre
EFG New Europe Funding Il B.V. (actuala ERB New Europe Funding Il B.V.) societate cu
raspundere limitata, cod CAEN 6420 “Activitati ale holdingurilor®, a unor contracte de credit
clasificate in categoria “standard” conform regulamentelor Bancii Nationale a Romaniei.

Autoritatea Nationala Pentru Protectia Consumatorilor a fost sesizata initial privind
cercetarea prin adresa C.J.P.C. Constanta nr. 623/05.03.2018 (anexa 1).

Prin adresa nr. 186/22.01.2018 (anexa 2) s-a solicitat Bancii Nationale a Romaniei
un punct de vedere scris, prin aceeasi adresa transmitandu-se si cele constatate in urma
cercetarii prealabile realizatd de catre C.J.P.C. Constanta. Datoritd neprimirii raspunsului s-
a revenit catre B.N.R. cu adresa nr. 554/27.02.2018 (anexa 3).

Adresa nr. XX/1/2969/20.04.2018 reprezentdnd punctul de vedere al Bancii
Nationale a Romaniei a fost Tnregistratd la C.J.P.C. Constanta cu nr. 2432/23.04.2018,
(anexa 4).

Din raspunsul primit se confirma ca Tn anul 2008 exista interdictia expresd a
cesionarii creditelor "standard” pentru creditele ipotecare acordate in baza legii nr.
190/1999, privind creditul ipotecar pentru investitii imobiliare. Conform datelor constatate s-
a constatat ca Bancpost S.A. a cesionat in anul 2008 credite ipotecare ce intrd sub
incidenta legii nr. 190/1999 n valoare de cel putin 361.555.293 EUR.




Din punctul de vedere transmis de constati ci Banca Nationald a Romaniei a evitat
sa se pronunte asupra celorlalte aspecte sesizate, argumentate prin prevederi legale,
sustinand privind legalitatea cesionarii ca nu exista o interdictie expresa in ceea ce priveste
vanzarea anumitor categorii de creante inainte de anul 2009, interdictie consacrata prin
intrarea Tn vigoare a Legii nr. 93/2009, si a refuzat sd puni la dispozitie informatii si
documente, invocand atat protejarea datelor cu caracter personal céat si secretul bancar.

Concluziile cercetérii sunt urmatoarele:

1. Contractele de credit cesionate sunt credite din categoria "standard” prevederilor
art. 3, alin. (1), lit. a) din Regulamentul B.N.R. nr. 5/2002, privind clasificarea creditelor si
plasamentelor, respectiv contracte de credit pentru care nu au fost inregistrate intarzieri la
plata ratelor.

2. Soldul maxim al creditelor cesionate apartinand consumatorilor persoane fizice ce
reiese din rapoartele anuale EFG New Europe Funding Il B.V. (actuala ERB New Europe
Funding Il B.V.) este de 675.632.019 Eur la sfarsitul anului 2009,

3. Pentru anumite tipuri de contracte de credit cesionate, precum creditele ipotecare
pentru investitii imobiliare, ce intrau sub incidenta Legii nr. 190/1999, si creditele de nevoi
personale ce intrau sub Legii nr. 289/2004, existau prevederi legale, n vigoare la data
cesionarii, ce reglementau céatre cine puteau fi cesionate creditele iar EFG New Europe
Funding Il B.V. nu indeplinea calitatea prevazuta de lege.

Banca Nationala a Roméniei avea competenta in a verifica respectarea prevederilor
Legii nr. 190/1999 si Legii nr. 289/2004, fiind chiar desemnata autoritate competenta
conform prevederilor H.G. nr. 244/2007, art. 2, alin. (2) si punctul 3. din Anexa.

4. Bancpost S.A. nu a pus la dispozitie documente din care s3 rezulte efectuarea
platii conform prevederilor Contractului Cadru de Vanzare Cumparare Creante, plata
realizandu-se doar pentru "Principalul Ramas de Platd” fir4 a se lua in calcul "Dobanda
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Acumulata "si "Comisionul Lunar de Administrare Acumulat”.

5. In urma cesionarii nu s-a mai realizat respectarea niciunei prevederi specifice
institutiilor de credit, conform Regulamentelor si Normelor emise de Banca Nationala a
Romaniei, pentru contractele de credit mentionat nerealizandu-se niciun fel de
supraveghere prudentiala, EFG New Europe Funding Il B.V. neavand niciun salariat pe
intreaga perioada de desfasurare a creditelor.

6. EFG New Europe Funding Il B.V. are codul CAEN 6420, "Participare la capitalul
social al altor entitati”, care este parte dintr-un domeniu de activitate diferit de domeniul

“Intermediere monetara”, cod CAEN 641, specific institutiilor de credit iar in cadrul actului
constitutiv nu se regasesc activitati specifice institutiilor de credit.

7. EFG New Europe Funding Il B.V. nu a pus la dispozitia Autoritétii Nationale Pentru
Protectia Consumatorilor nicio autorizatie, asa cum este definitad in cadrul art. 7, alin. (1),
punctul 3 din OUG nr. 99/2006: “act emis indiferent sub ce form& de cétre autoritatea
competenta, care da dreptul de a desfdsura activitéti specifice unei institutii de credit’
precum si orice tip de autorizatie emis de o autoritate competenta.

Prin "autoritate competentd" intelegem orice organism sau autoritate din Romania
sau dintr-un stat membru cu rol de autorizare sau de reglementare in ceea ce priveste
activitatile de servicii specifice sectorului financiar.



8. EFG New Europe Funding Il B.V. nu a pus la dispozitia Autoritatii Nationale Pentru
Protectia Consumatorilor certificatul de conformitate eliberat de autorititie competente din
statul membru de origine, conform prevederilor art. 24, alin. (1) din Directiva 2006/48/CE.

9. EFG New Europe Funding Il B.V. a realizat operatiuni de restructurare specifice
institutiilor de credit, precum rescadentare si reesalonare, si a oferit oferte de conversie a
monedei creditului, cu modificarea, astfel incat, fara a fi autorizatd de o autoritate
competenta, si fard a avea activitatea inscrisd in actul constitutiv, a oferit consumatorilor
credite in care s-a modificat durata creditului, dobanda sau moneda creditului, activitati
specifice unei institutii de credit supuse reglementarii si supravegherii prudentiale a unei
autoritati competente.

10. EFG New Europe Funding Il B.V. a prestat si presteaza in continuare servicii
financiare pe consumatorilor stabiliti in Romania, cu eludarea prevederilor legale privind
libertatea de stabilire si libertatea de prestare a serviciilor si a prevederilor legale specifice
unei institutii financiare. Banca Nationala a Romaniei este competentad in a adopta toate
masurile necesare pentru a asigura ca un prestator de servicii financiare indeplineste
cerintele legate de accesul la activitatea specificd si exercitarea acesteia pe teritoriul
Romaniei.

11. EFG New Europe Funding Il B.V. a perceput in mod nelegal, dupa declararea
creditului exigibil anticipat si dupd declansarea procedurii de executare silitd, dobanzi
penalizatoare calculate la Intregul sold al creditului declarat exigibil anticipat.

12. Tinand seama de faptul cd domeniul protectiei consumatorului constituie, n
conformitate cu jurisprudenta Curtii de Justitie a Uniunii Europene, motiv imperativ de
interes general, se constata ca EFG New Europe Funding Il B.V., a prestat si presteaza in
continuare servicii financiare consumatorilor romani, cu incalcarea prevederilor legale
incidente privind protectia consumatorilor si cu nerespectarea legislatiei romanesti adoptate
n scopul protejarii interesului general.

13. Banca Nationald a Romaniei este deasemenea competenta, in conformitate cu
prevederile art. 117, alin. (1) si (2), art. 225, art. 226 si art. 229, alin. (1) din O.U.G. nr
99/2006, privind institutiile de credit si adecvarea capitalului, sd urmareasca respectarea
legislatiei specifice in domeniul protectiei consumatorului si modul in care sunt redactate
documentele contractuale astfel incat s& permita clientilor intelegerea tuturor termenilor si
conditiilor contractuale, in special a prestatiilor la care acestia se obligd potrivit contractului
incheiat, si sa dispund fintreprinderea mésurilor necesare pentru a asigura redresarea
situatiei in cel mai scurt timp.

14. Bancpost S.A. a realizat cesiunea de contracte de credit in scopul eludarii
prevederilor Bancii Nationale a Romaniei privind indicatorul de solvabilitate prevazut de
Norma B.N.R. nr. 12/2003, privind supravegherea solvabilitatii si expunerilor mari ale
institutiilor de credit, prin care se transpune in legislatia nationald Acordul Basel II,
incalcandu-se astfel prevederile art. 126, alin. (1) din O.U.G. nr. 99/2006 privind institutiile
de credit si adecvarea capitalului.

Deasemenea, prin cesiune s-a realizat si eludarea prevederilor legale privind
constituirea de provizioane pentru creditele acordate.

15. EFG New Europe Funding Il B.V., prin intermediul si cu ajutorul Bancpost S.A.,
si-a arogat o calitate pe care nu o avea: aceea de creditor in acceptiunea art. 7, punctul 5
din O.U.G. nr. 50/2010, astfel incat EFG New Europe Funding Il B.V. si-a atribuit in mod



fals calitatea de "creditor” inducand astfel in mod fals consumatorilor ideea ci reprezinta o
institutie de credit si determinandu-i s& continue relatia contractuala prin incheierea de acte
aditionale, prin care s-a modificat costul creditului, determinand astfel consumatorul s3 ia o
decizie de tranzactionare pe care altfel nu ar fi luat-o, ceea ce constituie o practica
comerciala incorecta in conformitate cu prevederile legii nr. 363/2007.

16. Prejudiciul creat consumatorilor stabiliti in Romania, de catre Bancpost S.A., este
estimat la peste 300 milioane euro, fard a se avea in vedere prejudiciul creat prin
perceperea de dobénzi penalizatoare si executarile silite.

Mentionam ca in cadrul C.J.P.C. Constanta se cerceteaza deasemenea cesionarea
de contracte de credit, clasificate in categoria “standard” conform regulamentelor Bancii
Nationale a Romaniei, realizata de citre OTP Bank Romania S.A., prejudiciul estimat creat
consumatorilor in acest caz fiind estimat la peste 200 milioane euro.

Anexam prezentei urmatoarele documente, scanate, in format electronic:
1. Anexa 5 - Contract Cadru de Vanzare Cumpdrare Creante incheiat la data 11.07.2008
2. Anexa 6 - Contract de Administrare Active Financiare incheiat la data 11.07.2008
3. Anexa 7 - Certificate vanzare credite
4. Anexa 8 - Acte constitutive 2008, 2012
5. Anexa 9 - Extrase Registrul Comertului
6. Anexa 10 - Bancpost - adr. 5066 - privind autorizatiile
7. Anexa 11 - Certificat notar Olanda 2017 EFG
8. Anexa 12 - Certificat de rezidenta fiscala EFG

9. Anexa 13 - Rapoarte anuale EFG 2008-2016 (cu exceptia raportului pe anul 2016, care
are ca sursa internetul, toate celelalte au fost aduse de catre Bancpost S.A.)

Va rugam analizati si dispuneti conform prevederilor legale, n vederea protejarii
drepturilor tuturor consumatorilor prejudiciati de catre Bancpost S.A. si in vederea sesizérii
Agentiei Nationale de Administrare Fiscala, Directiei de Investigare a Infractiunilor de
Criminalitate Organizatd si Terorism, Autoritatii Nationale de Supraveghere a Prelucrarii
Datelor cu Caracter Personal si Parlamentului Romaniei pentru realizarea auditului Bancii
Nationale a Romaniei.

Cu consideratie,

Comis r gef adjunct,

Tntocmit,

Mantu, Sorin



